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Resumo: O presente artigo tem o objetivo de desenvolver reflexdo critica sobre a relevancia do conheci-
mento tacito para o desenvolvimento local. O conhecimento gerado a partir da comunidade pode contribuir
para o aprimoramento das politicas publicas, melhores préticas para a gestao dos negocios e identificagdo
de oportunidades, numa relacdo de confianca entre os atores e agentes envolvidos, possibilitando um de-
senvolvimento mais sustentavel. Para alcancar tal objetivo o artigo realizou promovendo o ambiente or-
ganizacional sustentavel. Para alcangar este objetivo realizamos pesquisa bibliografica com o propdsito
de verificar se a literatura aponta o conhecimento tacito como relevante para o desenvolvimento local
sustentavel. Os resultados indicam que o conhecimento tacito ¢ fundamental para o processo comunitario
de tomadas de decisoes. Além disso, o conhecimento tacito leva a maior compromisso entre os envolvidos
na cooperacao no desenvolvimento de novos projetos e produtos, servigos ou melhoria de processos, re-
sultando de um maior niimero de inovagdes e, tendo como o principal ator e beneficidrio a comunidade
local.
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1. INTRODUCAO

Desenvolvimento sustentavel ndo se reduz ao aspecto ambiental. Diz respeito também, a vida digna, tra-
balho decente, reducdo da pobreza e da desigualdade social e, também, a preservacao dos recursos natu-
rais. Entdo, no ambito do desenvolvimento sustentavel, temos o compromisso de todos os agentes envol-
vidos, sendo governo, empresas, cidadaos, com a preservagdao do planeta e a constru¢do de um mundo
mais justo e solidario.
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Decorre dai, a preocupacdo com estratégias para alcangcar um mundo mais sustentavel considerando a
cultura, politica, os ecossistemas e a preservagdo da biodiversidade, de uma determinada regido. As trans-
formagdes com o propdsito de alcangar a sustentabilidade acontecem, necessariamente, no ambito local.
Assim, a dimensao local assume uma posi¢ao de relevancia nas politicas para se construir um mundo mais
sustentavel.

Nesse sentindo, no local persiste existe maior proximidade entre os membros da comunidade, facilitando
o compartilhamento de historias e informagoes, isto €, a partir do conhecimento tacito temos a construcao
do conhecimento, sempre com a participagdo da comunidade, e por meio da cooperagdo, se promove o
consenso sobre os melhores caminhos para o desenvolvimento da comunidade e de um mundo mais sus-
tentavel.

Diante deste cenario, a escolha do objeto de estudo foi o conhecimento tacito aplicado ao desenvolvimento
local. A hipotese levantada € que o conhecimento tacito possibilita a comunidade escolher os melhores
caminhos para se alcancar a sustentabilidade nas suas dimensdes social, ambiental e econdmica.

A relevancia do artigo decorre das transformacdes nos paradigmas de desenvolvimento a partir da crise
do estado e do modelo fordista de produg@o. Em nossos dias, as comunidades ndo podem depender dos
grandes projetos publicos e/ou provados e precisam, a partir de projetos gestados conjuntamente, encon-
trar caminhos para o seu desenvolvimento. Especificamente, a comunidade desempenha papel central no
desenvolvimento local, decorrendo dai, a relevancia do compartilhamento e difusdo do conhecimento.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A sustentabilidade ¢ debatida em vérios ambitos e cendrios académicos, governamentais e setores impor-
tantes para o desenvolvimento do pais ou regides. No olhar de Boff (2016) o desenvolvimento necessita
de uma economia sustentavel que combata a desigualdade social e que discuta a necessidade da preserva-
¢ao do meio ambiente, utilizagdo dos recursos naturais e principalmente o clamor da vida humana.

Abramovay (2012, p. 13) complementa que a “reducao das desigualdades ¢ mais que um desejo, ¢ um
caminho desejavel” e, para enfrentar esse duplo desafio é necessario uma economia responsavel e susten-
tavel.
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Na ¢tica de Elkington (2001) a sustentabilidade precisa estar presentes nas trés dimensdes, sendo o eco-
ndmico, social e ambiental chamado pelo proprio autor de “Triple Botton Line” e com isto, Veiga (1998,
p.11) faz a ligagdo da sustentabilidade com o desenvolvimento sustentavel: “um processo sist€émico me-
diante o qual uma economia consegue simultaneamente crescer, reduzir desigualdades sociais e preservar
o0 meio ambiente”, evidenciando a preocupagdo com a economia e seus efeitos na sociedade ¢ no meio
ambiente. Em concordancia, Leff (2006, p.111), afirma que:

a resolucdo dos problemas ambientais, assim como a possibilidade de incorporar condigdes
ecologicas e bases de sustentabilidade aos processos econdmicos — de internalizar as externa-
lidades ambientais na racionalidade econdmica ¢ os mecanismos do mercado — e construir
uma racionalidade ambiental ¢ um estilo alternativo de desenvolvimento [...].

Para Veiga (2010, p. 40) a sustentabilidade exige “uma trinca de indicadores, pois ela s6 podera ser bem
avaliada se houver medidas simultaneas da dimensdo ambiental, do desempenho econdmico, ¢ da quali-
dade de vida (ou bem-estar)”.

Entretanto, o desenvolvimento sustentavel ndo ¢ aplicavel somente ao parametro nacional, mas precisa ter
o papel de desenvolvimento regional ou local, entendendo as questdes politicas, sociais, economicas e
culturais. Brenner et al (2010) argumenta que o objetivo principal de tais politicas de desenvolvimento
local passou a se limitar & implantagdo de novas politicas regulatorias projetadas para mobilizar o espaco
como uma arena para o crescimento econdomico orientado para o mercado regional. Assim, Silva e Mar-
ques (2020, p. 354) mencionam que:

onde as politicas de desenvolvimento regional tradicionalmente t€m como objetivo moderar o
desenvolvimento desigual e promover a equidade espacial, as evidéncias indicam que o livre
mercado tem produzido resultados "economicamente eficientes", no entanto, geograficamente
desiguais.

Nesse sentido, Becker (1994, p. 10) entende que:

[...] relacdes dos homens entre si e as relagdes dos homens com a natureza [que] num deter-
minado espago dao forma e contetido ao processo de desenvolvimento. Assim, estruturam, a
cada tempo historico, uma determinada organizagdo (social, econdmica, politica) possivel e
necessaria para produzir as necessidades materiais e culturais.
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Pensar para cada regido como um espago que abrange o potencial ambiental e social ¢ pensar como as
forcas produtivas socioecondmicas se articulam em torno do ecossistema para boas praticas do desenvol-
vimento local tendo como bens da natureza e se tornando produtos a servigo da sociedade, alinhando a
preservacao dos recursos naturais e estabelecendo uma relagdo confidvel de mercado sustentavel. Silva e
Marques (2020, p. 354) menciona que:

assim, onde as politicas de desenvolvimento regional tradicionalmente tém como objetivo mo-
derar o desenvolvimento desigual e promover a equidade espacial, as evidéncias indicam que
o livre mercado tem produzido resultados "economicamente eficientes", no entanto, geografi-
camente desiguais.

Portanto, acdes e decisdes tratam o desenvolvimento local com um “pensar global e agir local” identifi-
cando tendéncias e as suas variaveis da globalizacao, diagnosticando a potencialidade e desafios para uma
atuacao eficaz para a implementacao de carater socioecondmico preservando a cultura, ambiente social e
os recursos naturais e por fim, o alinhamento dos agentes politicos e empresariais no ambito regional. Para
tal afirmacdo, Dallabrida e Agostini (2009, p. 17) afirmam que:

os estudos tratados desse ponto de vista seguem trés fases: a primeira faz uma descri¢ao do
local; a segunda realiza a anélise desta descrigdo, caracterizando o local e criticando o global;
e a terceira propde as corregoes para o desenvolvimento local, para sua melhor inser¢cao no
contexto mundial.

Entretanto, Becker (1998, p. 6) menciona que o desenvolvimento contemporaneo € tanto “pensar local e
agir global”, mas tendo como mediador o agente politico, como flexibilizador de agdes regionais. Também
Polany (1980) e Gramsci (1975) enfatizam a globalizagdo e valorizacao do capital com relagdao ao movi-
mento social, regional com referéncias a cultura e a natureza da comunidade.

Apesar destes dois movimentos parecerem contraditorios, tanto “pensar global e agir local” e “pensar local
e agir global”, os autores Dallabrida e Agostini (2009) apresentam o emprego de ambos ao desenvolvi-
mento especifico de uma regido com proprias teorias. Ainda Dallabrida e Agostini (2009, p. 18) menciona
que:

assim, a proposi¢ao logico-metodologica sugere que, além dessas duas tendéncias mundiais
serem contraditorias, elas sdo complementares, em que ha a agdo do movimento econdmico e,
contrapondo a esta acdo, existe uma reacao, que € a regionalizagdo. Para mediar essas duas
forgas contraditorias € que se apresentam os aspectos politico-institucionais.
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Entao, para implementagdo destas teorias, o conhecimento ou informagdo torna-se uma dimensao impor-
tante para o desenvolvimento local, que ¢ “somente posto em pratica e se torna uma vantagem competitiva
sustentavel pelas habilidades dos agentes economicos” (DALLABRIDA E AGOSTINI, 2009, p. 18).

Para Albagli e Maciel (2005), o conhecimento esta associado ao conhecimento explicito ou codificado,
que as caracteristicas relacionam as pesquisas cientificas associadas as expressoes e afirmacdes matema-
ticas e articulados na linguagem formal e sistematizado. Tal conhecimento provém de conhecimentos
cientificos e técnicos.

Entretanto, o entendimento do territério como resultado histérico, cultural, politico € econdmico com di-
versos atores que participam desta mesma regido, proporcionam um processo de metamorfose do espaco,
conforme Santos (1999), que evidencia a necessidade da influéncia ativa da comunidade ao desenvolvi-
mento local. A abordagem local permite a contribuicdo centrada nas pessoas, que considera pontos de
interagdo entre o sociocultural e ambiental completando a integracdo produtiva e a cooperacao e corres-
ponsabilidade ampla de diversos atores politicos e sociais. Pinto (2014, p. 172) complementa que:

a participac¢ao do individuo na vida politica e social ¢ de suma importancia para o desenvolvi-
mento local quando, no exercicio de sua cidadania, ¢ cobrado que as propostas e politicas
publicas sejam efetivadas no sentido de assegurar a comunidade melhores condigdes de vida.

Neste sentido, percebe-se a diversidade de conhecimento territorial e a necessidade de propor estratégias
especificas de redirecionamento de for¢as para reequilibrar o ambiente natural e social, com vista na pro-
mocao da qualidade de vida no dmbito de cada regido. Albagli e Maciel (2004, p. 15) debate que:

no campo teorico-metodologico implica importantes desdobramentos na proposicao de poli-
ticas, particularmente as de cunho territorial, ante o reconhecimento da centralidade da dimen-
sdo cognitiva dos processos e estratégias de desenvolvimento local/regional. Isso porque cada
territorio € continente de conhecimento especifico e estratégico, e a sua desestruturacdo tem
por consequéncia também a “desconstrucdo” do conhecimento associado.

No que diz respeito ao conhecimento tacito, dentre as obras fundamentais temos Polanyi (1983), Hayek
(1989), Nonaka e Takeuchi (1997) e Choo (2006). Neste sentido, Sugahara e Vergueiro (2012, p. 164)
afirmam que:
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na visdao de Polanyi (1983) o conhecimento tacito ¢ pessoal, intransferivel e especifico ao
contexto, enquanto o conhecimento explicito € aquele que pode ser compartilhado por todos.
Hayek (1989) esclarece que o conhecimento tacito esta disperso na mente dos individuos e
esses ndo tém plena consciéncia de todo seu conhecimento; por sua vez, o conhecimento ex-
plicito ¢ definido pelo autor como exato ¢ mensuravel. Para Nonaka e Takeuchi (1997), o
conhecimento tacito pode ser definido como sendo pessoal e de dificil formalizagao, transmis-
sdao e compartilhamento. Choo (2006), por seu lado, caracteriza o conhecimento tacito como
sendo dificil de formalizar ou comunicar a outros, por ser constituido de know-how subjetivo,
enquanto o conhecimento explicito ¢ conceituado como formal e facil de transmitir entre in-
dividuos.

Considerar o conhecimento tacito como outra dimensdo favoravel ao desenvolvimento local desde que
seja difundido ao conhecimento codificado, por sua vez, ndo se limita a ter acesso a informagdes, mas
consiste na aquisicao e construgdo de diferentes tipos de conhecimentos, competéncias e habilidades. Al-
bagli e Maciel (2004, p. 10) contribuem mencionado que:

o conhecimento tacito, em particular, geralmente encontra se associado a contextos organiza-
cionais e territoriais especificos, sendo transmitido e desenvolvido por meio de interagdes lo-
cais[...]. E, considerando a maior facilidade de disseminagdo de conhecimentos codificados
por meio das tecnologias de informagdo e comunicagdo, o conhecimento tacito ¢ considerado
diferencial basico de competitividade, assim como uma das principais fontes de inovacao.

Cada local ou regido dispde assim de diferentes combinagdes de caracteristicas e bens coletivos — fisicos,
sociais, econdmicos, culturais, politicos, institucionais — que influenciam em sua capacidade de produzir
conhecimento, de aprender e de inovar.

Com isso, o desenvolvimento local deve ser pensado como uma relacao social, como um processo em que
“as pessoas ndo sO sdo participantes ativos na pratica de uma comunidade, mas também desenvolvem suas
proprias identidades em relagao aquela comunidade” (Hildreth e Kimble, 2002, p. 23).

3. METODOLOGIA

Quanto aos procedimentos, realizamos pesquisa bibliografica. A pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida
com base em material j& elaborado, constituido principalmente de livros e artigos. Gil (2019) acrescenta
que os estudos apresentados por este procedimento atendem os objetivos exploratorios, pois apresentam
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analises das diversas posi¢des acerca de um problema. Lakatos (2010, p. 116) apresenta a pesquisa bibli-
ografica pertinente: Oferecer meios para definir, resolver, ndo somente problemas ja conhecidos, como
também explorar novas areas onde os problemas nao se cristalizaram suficiente e tem por objetivo permitir
ao cientista o reforco paralelo na andlise de suas pesquisas ou manipulagdo de suas informacdes.

A abordagem ¢ qualitativa. Para Ruiz (1998), a pesquisa qualitativa tem como principal objetivo classifi-
car um determinado grupo de observagado, analisar e interpretar dados obtido. A andlise do papel das con-
tribui¢des conhecimento tacito para um mundo mais sustentavel se fez pelo método de abordagem sisté-
mico-complexo. Para Morin (2000) a teoria da complexidade procura superar a abordagem cientifica tra-
dicional que divide o conhecimento em disciplinas e separa fendmenos complexos em partes, ignorando,
desta forma, a totalidade. A compreensao do papel do conhecimento tacito no desenvolvimento local exige
pensar o contexto, a participagdo da comunidade com as suas particularidades e a singularidade de cada
localidade.

4. RESULTADOS

Segundo Alcoforado (2006, p. 86) € urgente pensar novas estratégias de desenvolvimento em que a co-
munidade assume o papel de comunidade demandante, isto €, protagonista, empreendedora, com autono-
mia e independéncia. O principal objetivo deve ser a melhoria da qualidade de vida de associados, fami-
liares e da comunidade, com maior participa¢do nas estruturas de poder e utilizagdo racional do meio
ambiente, visando o bem das geragdes atuais e futuras.

Albagli e Maciel (2004) entendem que tratar do desenvolvimento local exige pensar as dimensdes espacial
e socioinstitucionais. A dimensao espacial diz respeito ao entendimento das singularidades e das caracte-
risticas regionais. Para tanto, fundamental a distingdo entre os conhecimentos codificados € o conheci-
mento tacito. Ja a dimensdo socioinstitucional diz respeito as caracteristicas politicas, econdmicas e soci-
ais locais. Enfim, este ambiente define a capacidade inovadora e, por consequéncia, as possibilidades do
desenvolvimento local.

Inegavelmente, o ambiente socio-cultural € relevante para o estabelecimento das possibilidades do conhe-
cimento tacito contribuir para o desenvolvimento local. Sugahara e Vergueiro (2012, p. 165) destacam
que:

a constru¢ao de conhecimento coletivo € resultado natural do conhecimento individual cons-
truido no espacgo da organizacdo. [...] as interagdes entre as pessoas representam agao-chave
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para a constru¢ao do conhecimento coletivo, que se efetiva por meio do compartilhamento e
socializa¢dao do conhecimento individual.

Em outros termos, a confianca e a cooperagdo entre os individuos ¢ relevante para a constru¢do de um
conhecimento coletivo que transforme a realidade local. Neste contexto, a relevancia do conhecimento
tacito se explica por ser socialmente moldado, no ambito da dimensdo territorial (espacial) e temporal
(socioinstitucional), sendo este conhecimento diferente face o conhecimento codificado desenvolvimento
no ambito académico. Albagli e Maciel (2004, p. 10) afirmam que:

a circulacdo do conhecimento entre contextos diferenciados, passando de tacito a codificado
e vice versa, envolve processos de “desterritorializagdo”, quando é descontextualizado, e de
“reterritorializa¢dao” (ou “recontextualiza¢ao”), “que inclui o processo de aprendizado e sedi-
mentagdo, quando o conhecimento se enraiza no territério” (ALBAGLI E MACIEL, 2004, p
10).

O ponto de relevancia ¢ que o conhecimento tacito aplicado ao conhecimento codificado consiste na cons-
trugcdo de novos conhecimentos e nao se limita a ter acesso as informagoes, assim sendo, o nivel de com-
peténcia e habilidades sobrepdem ao novo processo. Ainda o texto complementa que:

o aprendizado deve ser pensado como relagdo social, como um processo em que “as pessoas
ndo so sdo participantes ativos na pratica de uma comunidade, mas também desenvolvem suas
proprias identidades em relagdo aquela comunidade” (ALBAGLI E MACIEL, 2004, p 10).

Diante disso, ganha relevancia a participacao da comunidade, pois se torna um agente importante no de-
senvolvimento local, principalmente pela relevancia do conhecimento ndo formalizado constituido das
experiéncias, historias de vida, de boas praticas econdomicas dos individuos como trabalhadores, consumi-
dores e cidadaos. O conhecimento tacito aproxima pessoas, contribui para o aumento da confianga entres
as partes. A comunidade assume, entdo, o papel de cooperador social. Albagli e Maciel (2004, p. 11)
pontuam que ¢ importante para o desenvolvimento local:

promover as condigdes que propiciem a configuracao de um sistema de comunicagdo multiplo,
favorecendo a interagdo e a cooperagao local, bem como a difusdo e o intercambio de diferen-
tes tipos de informacdes, conhecimentos e inovagoes.

Nesse contexto a constru¢do do conhecimento acontece de maneira variada, atrelada a experiencia e/ou
ambiente socio cultural local. Sugahara e Vergueiro (2012, p. 165) pontuam:
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o conhecimento constitui-se, portanto, por um individuo que alimenta a constru¢ao do conhe-
cimento coletivo e esse, por assim dizer, alimenta a constru¢ao do conhecimento individual.
[...] o ambiente exerce influéncia nas pessoas de forma particularizada. Dessa forma, o indi-
viduo constréi significado a partir da percepgao individual, retirada da percepgao coletiva. A
condigdo da constru¢do de conhecimento coletivo ¢ resultado natural do conhecimento indi-
vidual construido no espago corporativo.

Por conseguinte, a troca de informacdes e conhecimentos entre os membros da comunidade resulta em
confianga, socializagdo, interacdo e promog¢ao do bem comum. Ipiranga (2008, p. 02) afirma que:

o conhecimento tacito [...] acentua a aprendizagem como um processo localizado que ocorre
por meio da interagdo e da imbricagdo social, fortalecendo as redes e praticas de inovagao. [...]
Os processos de aprendizado e inovagdo, considerados crescente com fundamentais para a
sustentacao da competividade dos agentes participantes dessas aglomeragdes produtivas terri-
toriais.

Neste sentido, Almagli e Maciel (2004) propdem que a difusdo do conhecimento tacito juntamente com o
conhecimento codificado apresentam valores que propiciam (i) maior facilidade de compartilhamento das
informagdes com custos mais baixos, devido as relagdes de confianga e cooperacao entre a comunidade e
os agentes (i1) melhor coordenacao de agdes e estabilidade, pois a tomada de decisdo € coletiva (ii1) maior
aprendizado do conhecimento mutuo, ampliando a previsibilidade sobre o comportamento dos agentes,
protegendo a economia local de comportamentos oportunistas, melhor consciéncia da utilizagao dos re-
cursos locais para um ambiente mais sustentavel e o maior comprometimento em relagdo ao grupo.

O conhecimento tacito pode contribuir para o desenvolvimento local na medida em que resulta no apren-
dizado e aumento das competéncias, na inovacao, no desenvolvimento de mecanismos de governanga, na
promogao da sustentabilidade, entre outras coisas. Enfim, a constru¢@o de praticas sociais e valores com-
partilhados permite o alcance de um equilibrio mais homogéneo no ambito das relagdes interpessoais e
coletivas, bem como, a legitimagdo e transmissao de principios morais, direcionados a valorizar a intera-
¢do em relacdo aos outros participantes. (IPIRANGA, 2008).

As politicas publicas precisam tomar o conhecimento tacito como um elemento central nas estratégias
para o desenvolvimento local. Fazer coisas novas com o proposito de construir um mundo mais sustentavel
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exige a aprendizagem, a compreensao € a cooperagao entre os atores sociais. Sem considerar o conheci-
mento tacito ndo se deve pensar na formulagdo de politicas publicas em prol do desenvolvimento local, a
capacidade de inovagao e produgado da inteligéncia coletiva.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O proposito do artigo foi refletir sobre o papel do conhecimento tacito para o desenvolvimento local. Isto
porque, o conhecimento tacito possibilita & comunidade tomar as melhores decisdes para se alcangar o
desenvolvimento sustentavel e a sustentabilidade dimensdes social, ambiental e econémica.

O desenvolvimento local ndo admite uniformizacdo. Efetivamente, depende do pensamento e da acdo
humana, que enfrentam desafios com o proposito superar problemas e alcangar os niveis qualidade de vida
desejados pela comunidade. O desenvolvimento local depende das iniciativas compartilhadas por toda a
comunidade, privilegiando participacdo popular, inovag¢do e empreendedorismo. Dai, a relevancia do co-
nhecimento tacito, gestado na propria comunidade.

Face as mudancas no modelo de desenvolvimento a partir da crise do estado e do modelo fordista de
producdo, as comunidades ndo podem depender dos grandes projetos publicos e/ou privados para alcangar
o tao sonhado desenvolvimento. Precisam, a partir de projetos gestados na propria comunidade, encontrar
caminhos para o seu desenvolvimento.

A comunidade desempenha papel central no desenvolvimento local, decorrendo dai, a relevancia do com-
partilhamento e difusdo do conhecimento tacito. Quando os membros da comunidade compartilham in-
formacdes, isto eleva a relagdo de confianga e o espirito cooperativo, possibilitando a aprendizagem cole-
tiva e promovendo o desenvolvimento local. A maior participacao nas estruturas de poder contribui para
autonomia e independéncia, fortalece a democracia e possibilita a construg@o de alternativas de desenvol-
vimento que preservem 0s recursos naturais para as geragoes atuais e futuras.

Em nossos tempos, ganhou relevancia o aproveitamento das vantagens comparativas locais e regionais.
Deve-se levar em conta também, a formac¢ao de cluster locais e de sistemas locais de inovacdes. O pres-
suposto € que as esferas locais tém maior conhecimento e maior capacidade de operagao para implementar
politicas de desenvolvimento. O desenvolvimento depende, efetivamente, dos distintos locais em promo-
ver dinamicas de desenvolvimento. Para tanto, o aproveitamento do conhecimento tacito presente na co-
munidade local ¢ fundamental.
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Por fim, houve o deslocamento do locus de desenvolvimento do ambito central para o local. As iniciativas
com vistas a promoc¢ao do desenvolvimento exigem a participagdo da comunidade. Cada membro da co-
munidade entrega o seu conhecimento, multiplicando, com isto o conhecimento da coletividade, resul-
tando em iniciativas empreendedoras inovadoras que promovam o desenvolvimento local.
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