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Resumo

O presente trabalho tem como principal finalidade analisar a entrada de uma nova cervejaria
artesanal no mercado, identificando ponto de equilibrio, lucro maximo e minimo, prego, custo
e demanda, com foco em sustentabilidade. Para tanto, o artigo se inicia contando a histéria de
uma microcervejaria que objetiva um novo negodcio com desenvolvimento sustentavel. O
mesmo entdo discute sobre aspectos econdmicos voltados a produgdo de cervejas, seu
comportamento no mercado e a importancia da responsabilidade socioambiental. Como
metodologia o trabalho empregou o exemplo “Simon Pie” do livro Investigacion de
Operaciones en la Ciencia Administrativa, dos autores Eppen et. al (2000), além de realizar
uma mercado, verificando se o produto se diferenciaria entre os demais e, seria aceito pelo
publico consumidor. E, como resultado, demonstra a quantidade minima necessaria que
devera ser produzida para que nao exista prejuizo, adiante, foi executado uma analise
quadratica, a fim de, definir um preco 6timo que maximizara o lucro total, além de seus
precos maximos e minimos. Por fim, foi realizada uma avalia¢do qualitativa sobre o emprego
de praticas sustentaveis em comparagdo com produgdes tradicionais de cerveja artesanal.

Palavras chave: ponto de equilibrio, viabilidade econdmica, otimiza¢do quadratica,
sustentabilidade, cervejaria.

1. Introducao

A microcervejaria artesanal Tanna’s Brewery estd com projeto de inserir-se em um
mercado emergente e amplamente dominado, portanto, pode ser uma tarefa um tanto
complexa, considerando esse um mercado que cresceu cerca de 91% entre 2015 e 2017
(segundo o Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento - MAPA).

Tem-se que, neste momento, o consumo de bebida alcoolica tem crescido por conta da
pandemia e do isolamento social, onde grande parte da populacdo (cerca de 24%) esta
consumindo continuamente, (segundo o Correio em julho de 2020), tendo esse momento
como um bom impulsionador no negdcio.

De acordo com CervBrasil (2017), o mercado cervejeiro nacional € responsavel por
1,6% do PIB brasileiro onde cada R$1,00 investido gera R$2,50 na economia, 14,1% da
cerveja produzida globalmente, R$21 bilhdes em impostos ao ano, a criagdo de 2,7 milhdes de
empregos, com um faturamento de R$107 bilhdes com um meros R$12 bilhdes investido de
2014 a 2017, com 50 industrias complexas e 690 cervejarias.

O crescimento inclinado do setor cervejeiro artesanal, o aumento da competitividade
do nicho especifico e o nimero de cervejas artesanais importadas com a atual modernizagao
do processo produtivo tém subsidiado industrias multinacionais, causando queda significativa
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de prego. O objetivo € estudar a demanda do mercado, administrar conceitos de mensuragao
de custos, formulando um prego adequado, tudo em sinergia para entender as margens
maximas de lucro, pregos minimos ¢ maximos de cobranga, visando sempre o break-even
point.

Para que a microcervejaria Tanna’s Brewery alcance um nivel adequado de
produtividade, entregando rentabilidade atraente, precisara entender aspectos econdmicos, as
variaveis do custo total para determinar os pregos estratégicos, em ultima analise,
esclarecendo seu processo de tomada de decisdo. Também ha um projeto inovador para
satisfacdo do cliente e responsabilidade social e ambiental, ¢ tendo em vista o
empreendimento.

Para atingir os objetivos pretendidos, este artigo esta organizado em 5 segdes, a
primeira ¢ a se¢do de introducdo, j& a segunda apresenta a fundamentacdo tedrica, enquanto a
terceira exibe a metodologia, € a quarta se¢do demonstra os resultados e, o artigo ¢ concluido
com a quinta e ultima se¢ao, a de conclusao.

2. Fundamentagao tedrica
Esta se¢do de fundamentagao teodrica esta organizada em cinco subsegdes, a primeira é
a contextualizacdo da industria de microcervejarias, a segunda subsecdo ¢ referente a
sustentabilidade, ja a terceira diz respeito ao ponto de equilibrio, a quarta é sobre analise de
viabilidade financeira e econdmica e, a quinta aborda a pesquisa operacional.

2.1 Contextualiza¢do da industria de microcervejarias

Segundo SEBRAE (2019), o setor de cervejas artesanais tem crescido
exponencialmente nos ultimos anos. Um senso geral realizado pela Associagdo Brasileira de
Cerveja Artesanal (Abracerva) em parceria com SEBRAE, de abril a maio de 2019, levantou
486 respostas de fabricantes, producdo terceirizada e bares. Em relacdo ao senso, a
distribuicao geografica se distribui entre Rio Grande do Sul (20%), Sao Paulo (18%), Minas
(13%), Rio de Janeiro e Santa Catarina (11%). Com apenas 62% contabilizados, ainda
existem 38% livres de market share para capitalizar.

A comparagdo foi levantada entre 2018 e 2019, 61% do mercado havia declarado
aumento, provando que o setor ¢ um mercado emergente, enquanto uma alta de 50% relatou
atingir o ponto de equilibrio. A maioria dos fabricantes independentes de cerveja artesanal
registrou 1000L - 4.999L produzidos mensalmente, enquanto 51% dos fabricantes declararam
uma capacidade de producdo de 9,999L. Essas informagdes fornecem uma visdo da
quantidade de producdo plausivel no mercado, a0 mesmo tempo que permitem que a
cervejaria Tanna’s possa atingir um nimero adequado de cervejas produzidas para atender o
mercado de forma eficaz (SEBRAE, 2019).

A empresa sera regulamentada pela Lei no 8.918/1994, de acordo com o Decreto no
6.871, de 4 de junho de 2009, onde a mesma dispde sobre a padronizacao, a classificacao, o
registro, a inspe¢do, a producado e a fiscalizagdo do mercado de bebidas.

E, na industria de cervejas, a sustentabilidade também ja ¢ um assunto amplamente
discutido e importante, como a serd mostrado na se¢ao seguinte.
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2.2 Sustentabilidade

Segundo Srour (2003), a sustentabilidade ¢ viver de maneira permanente de producao,
mantendo um equilibrio com o consumo de recursos naturais. A sustentabilidade ndo ¢
medida apenas pelos bens consumidos, mas também pela qualidade de vida da sociedade.

A sustentabilidade corporativa refere-se as capacidades de producdo organizacional e
sua existéncia envolvendo condi¢des sociais e ambientais. Para alcangar a sustentabilidade em
qualquer empresa, ela precisa ser economicamente viavel, socialmente justa e respeitar ao
meio ambiente. Isso ¢ conhecido como triple bottom line (triplice) ¢ ¢ usado para medir o
impacto das atividades no mundo, garantindo finalmente um planeta habitavel (MILNE,
2003).

Existem indicadores para medir cada perna dentro da triplice. A orbita econdmica
inclui: vendas, lucro, impostos, fluxo de caixa e emprego. A Orbita social: praticas
trabalhistas, impacto na comunidade, direitos humanos ¢ responsabilidade pelo produto. A
orbita ecologica: qualidade do ar e da agua, consumo de energia e geragdo de residuos. Para
confirmar a legitimidade dessas politicas de sustentabilidade aos olhos de acionistas e
investidores, sao utilizadas estatisticas para validar o aumento da produgao, receita, aplicagdes
financeiras, participagdo de mercado, reducao de risco, custos de produgdo e retencdo de bons
talentos (SROUR, 2003).

Segundo Srour (2003), as Comissdes Brundtland das Nagdes Unidas consideram a
sustentabilidade como “satisfazer as necessidades do presente sem comprometer a capacidade
das geracdes futuras de satisfazerem suas proprias necessidades”.

Para ser feita a andlise da sustentabilidade dentro de uma nova organizacdo, se faz
necessaria analise do ponto de equilibrio levando em consideracdo suas variagdes, como €
descrito no topico abaixo.

2.3 Ponto de equilibrio

O ponto de equilibrio estabelece o volume necessario de vendas em um periodo
estipulado para que seja possivel cobrir os Custos Fixos e Variaveis, ou seja, ¢ obtido quando
as somas das margens de contribuicdes sdo suficientes para quitar os custos e despesas fixas,
caracterizando um cenario momentaneo da empresa de pleno equilibrio, ndo ocorrendo lucro,
nem prejuizo. Dessarte, se o ponto de equilibrio ndo € alcangado pela empresa, esta havendo
prejuizo, porém, se ultrapassado, a empresa estara tendo lucro (DANTAS, 2016).

A andlise dessa ferramenta ¢ indispensavel no processo de tomada de decisdo. Uma
vez que, o sucesso financeiro de uma empresa esta diretamente ligado ao gerenciamento do
ponto de equilibrio (MOREIRA, et al, 2009)

Para que seja claro o entendimento do conceito, o grafico apresentado na figura 1
demonstra como funciona o ponto de equilibrio, juntamente com as varidveis de Receita,
Custos totais, Prejuizo e Lucro.
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Figura 1 - Elementos da analise do ponto de equilibrio (MOREIRA, et al, 2009, pag. 4).

De acordo com o ponto de equilibrio, serd dado continuidade a esse artigo com a
analise de viabilidade financeira e econdmica, para obter-se uma visdo mais ampla da
empresa.

2.4 Anailise de viabilidade financeira e econdomica

As andlises de viabilidade sao métodos de pesquisas de mercado que visam mensurar
se determinado investimento € ou ndo viavel. Deste modo, deve ser realizado antes de
qualquer tomada de decisdo (SEBRAE, 2019).

Primeiramente, a analise de viabilidade financeira refere-se a relacdo entre o
investimento total, os custos fixos e variaveis e seu rendimento ao longo do tempo. Com isso,
tem-se que, se os custos forem menores que os rendimentos futuros, o projeto
economicamente sustentavel e vidvel financeiramente, caso contrario, trara prejuizos
empresa (SEBRAE, 2019).

Além disso, existe outro tipo de andlise, a econdmica, a qual analisa os beneficios e
vantagens de determinado projeto, isto €, faz uma comparacao entre investimentos que detém
mesmas caracteristicas com riscos maiores ou iguais, com a finalidade de saber se sua
rentabilidade ¢ atrativa ou nao (REIS, 2018).

A fim de verificar a viabilidade do negbcio cervejeiro, realizou-se comparagdes entre
produgdes tradicionais de cervejas artesanais e a producdo sustentavel que, apesar de possuir
custos variaveis maiores, foi possivel obter resultados vantajosos que serdo demonstrados no
proximo topico.
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2.5 Pesquisa operacional
Pesquisa operacional caracteriza-se como um método cientifico que objetiva promover
a tomada de decisdes em relagdo a determinadas operagdes. Busca a solucao de problemas por
meio de modelos matematicos, estatisticos e algoritmos que simulam resultados para checar a
viabilidade do negdcio, fazendo previsdes e comparacdes de valores entre eficiéncia e custo
(SOBRAPO).
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Além disso, possibilita solucionar problemas, tomar as melhores decisdes baseadas em
dados quantitativos e, minimizar custos ¢ maximizar lucros. E dividida em seis fases, sendo
elas:

Formulagao do problema;

Construgdo do modelo;

Resolugao do modelo;

Teste do modelo e da solugao;

Controle das solugoes;

Implantacdo e acompanhamento.

Para se conseguir chegar na solugdo otima, ¢ necessario que cada uma das seis fases
seja transposta (ARALDI, 2018).

3. Metodologia

O presente trabalho foi realizado com base no exemplo “Simon Pie” do livro
Investigacion de Operaciones en la Ciencia Administrativa, dos autores Eppen et. al (2000).
Sendo assim, tem-se como principal objetivo analisar os custos fixos e variaveis, explorando
precos de venda e demanda para poder encontrar o ponto de equilibrio, prego de venda
minimo e maximo, para ndo obten¢do de prejuizo.

Portanto, para concluir o trabalho, foi realizado uma pesquisa bibliografica sobre
como executar uma analise de ponto de equilibrio e para obter o prego 6timo que maximizara
0 lucro mediante uma variagdo preco demanda. Também, foi realizada uma pesquisa
bibliografica para compreender a sustentabilidade aplicada a producdo de cervejas no ambito
das microcervejarias, bem como um levantamento na internet para se estimar os custos de
producao.

De posse dos custos fixos € do custo unitario de producao de uma cerveja artesanal
utilizando-se método tradicional e método sustentavel, o artigo procedeu a andlise de
viabilidade econdmica via avaliagdo de ponto de equilibrio para a produgdao de cerveja
artesanal sustentdvel e tradicional. Bem como, posteriormente, foi feita a analise de
lucratividade maxima destes produtos.

Os resultados comparativos entre o ponto de equilibrio e a lucratividade maxima entre
a produgdo artesanal tradicional e sustentavel serdao apresentados no capitulo seguinte.

Por fim, complementando a metodologia deste trabalho, foi realizada uma pesquisa de
mercado com o publico consumidor de cerveja artesanal, questionando sobre a preferéncia por
produtos sustentdveis em relacdo a produtos tradicionais. Esta pesquisa foi realizada entre os
dias 27 e 28 de outubro, com uma amostra de 140 consumidores que foram questionados
através de 3 perguntas. Os resultados desta pesquisa de mercado foram tabulados e
apresentados na forma de graficos de propor¢do (pizza), onde estdo demonstrados nos
resultados abaixo.

4. Resultados
Esta secdo de resultados esta organizada em quatro subsecdes, sendo a primeira a
contextualizagdo da producgdo sustentavel de cerveja, a segunda subsecdo ¢ referente a anélise
de viabilidade da produgdo de cerveja, ja a terceira diz respeito a andlise de lucratividade, e
por fim, a quarta € sobre a pesquisa de mercado realizada pelos autores.
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4.1 Producao sustentavel de cerveja

Para que todo esse processo possa ser analisado e estudado, utilizou-se graficos
demonstrativos e contas para maior entendimento e esclarecimento. Observou-se, também,
com as comparacdes entre uma venda normal de cerveja artesanal com uma venda
sustentavel, onde se tem o recipiente feito com material totalmente sustentavel e
biodegradavel, além de uma semente em sua tampa, conservada com uma camada de cortica,
para que o consumidor possa plantar, ou, se for o caso, a semente nas¢a no ambiente onde
fora descartada, se o mesmo for propicio para isso.

A palha de trigo ¢ o residuo das colheitas de graos de trigo, permitindo que a Tanna’s
Brewery se concentre em um material que geralmente ¢ descartado ou queimado, causando
um elevado grau de poluicdo. Através da recuperacdo e utilizagdo deste material, Tanna's
Brewery serd capaz de criar uma maneira sustentavel de reter cerveja, enquanto reduz o
desperdicio de produtos vendidos. Existem alguns fornecedores a nivel nacional, onde sao
fabricados produtos de palha de trigo. Minas Gerais ¢ um ponto quente para restos de palha de
trigo e seria o destino perfeito para obter garrafas personalizadas.

Este material pode ser usado para imitar o plastico, embora uma funcao fundamental
seja que ele ¢ biodegradavel, uma vez langado ao oceano, sua composi¢do comega a se
desintegrar em um curto intervalo de tempo. E considerado um material duravel, sendo capaz
de suportar variagdes de calor de cerca de 200 graus Fahrenheit, preservando bebidas
carbonatadas e evitando oscilagdes de qualidade. Isso permitird que o envio ocorra quando a
vida util deste produto atingir até 2 anos. O custo de aquisi¢ao desse produto gira em torno de
R $ 0,62 centavos por unidade sobre a compra de 3.000 garrafas de 1L.

Uma vez que as garrafas de palha de trigo sdo obtidas, o proximo passo € personalizar
as tampas. Tampas de garrafa que também seguem um alcance sustentdvel, ja que trés
sementes estdo projetadas para serem utilizadas devido a um estudo realizado pelo professor.
Kamal Meattle, de Delhi, India. Ele revelou que o uso de 3 plantas verdes comuns especificas
que eram capazes de produzir o ar fresco necessario dentro de um dos edificios mais poluidos
da cidade de Delhi, estudos descobriram que hd uma probabilidade de 42 por cento do
oxigénio no sangue subir em um por cento se alguém ficar dentro de casa neste edificio por 10
horas. A Areca-Bambu converte CO2 em O2, a espada de Sdo Jorge que faz o mesmo, apenas
a noite, e a Jiboia que remove o formaldeido e outros quimicos volateis. Uma combinagdo das
trés sementes com 1000 unidades cada, chega a R $ 0,20 para uma tnica unidade de cada
uma. (MEATTLE, 2016).

Essas sementes serdo embrulhadas em uma folha de algodao quadrada de 5cm, que
serd inserida em uma camada de cortica do cliente fixada na tampa da garrafa. O custo desta
corti¢a ronda os R $ 0,18 por camada, correspondendo a exata circunferéncia da tampa. Uma
vez que as garrafas sdo abertas, a pressdo faria com que a camada de cortica se rasgasse,
permitindo que os consumidores plantassem essas sementes especificas, ou que se auto-
plantassem apos serem descartadas e decompostas.

Para maior compreensdo da industria de cervejaria artesanal e suas varidveis, foi
estudado seu processo produtivo, o qual ¢ voltado a producdo continua, sendo assim, nao
existe producdo sob encomenda e o processo produtivo ndo ¢ alterado para atender demandas
especificas. O volume produzido ¢ determinado pela sazonalidade do mercado, onde os meses
de verdo atingem o auge de consumo.
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Com base na analise de Rotolo (2015), foi obtido o processamento para fabricacao de
cervejas artesanais, onde se pode ter com clareza suas etapas desde a chegada da matéria-
prima até sua expedi¢cdo como produto final.

Descrig¢ao do processo produtivo:

Recepcio da matéria-prima (malte e lapulo) ja moidos;

Mosturacao (mistura do malte com agua tratada quente);

Filtragem da mosturacao para a separagao das cascas da solugdo de mosto;

Fervura do mosto: nesta etapa sdo adicionados os Ilupulos especificos para a
formag¢do do amargor e aroma. A fervura tem como objetivo a sua esterilizagdo,
inativagdo das enzimas, concentracdo do mosto, coagulagdo das proteinas, formacao
de substancias redutoras e corantes,formacdo de acidos, solubilizacdo ¢ modificagdo
de substancias amargas do lupulo;

Decantacfo para atingir a temperatura ideal de resfriamento para fermentagao;

6. Fermentacio: Nesta etapa, j4 com o mosto resfriado, dosa-se a levedura. Este
processo dura de 3 a 4 dias, e fica fermentando a uma temperatura constante de 13°C,
até atingir o grau plato ou ideal (quantidade de acucares ainda presentes no mosto)
para o processo de maturagao.

7. Maturacio: ocorre a fermentagdo secundaria, saturagdo com CO2. Este processo dura
entre 10 a 14 dias;

8. Filtragdo:A filtracdo tem como objetivo principal estabilizar a cerveja e clarificé-la,
eliminando particulas em suspensao do fermento.

9. Tanque de pressao: ¢ utilizado para armazenagem da cerveja filtrada e corre¢do do
teor de CO2;

10. Engarrafamento: armazenamento em garrafas de 1 litro;

11. Armazenamento: As garrafas ficam armazenadas a uma temperatura entre 7 a 12°C.

12. Expedicao.

Tendo em vista a produ¢do de cervejas artesanais € todo seu processo, se faz
necessaria uma andlise da viabilidade desta producdo, uma vez que a empresa necessita de um
parametro, como pode ser demonstrada a seguir.

A WN =

9]

4.2 Analise de viabilidade da producio de cerveja

A andlise de custos realizada foi baseada no artigo de Rotolo, 2015, voltada para o
ramo de cervejaria artesanal, no qual foi obtido valores para custos diretos e indiretos da
producdo, com o intuito de se encontrar varidveis necessarias para o calculo do ponto de
equilibrio, demanda e pregos minimos € maximos e suas variaveis, objetivando obtencdo do
lucro maximo. Tais valores foram adequados conforme inflagdo de 23,57% desde o ano de
2015 (data do artigo da analise) até o ano de 2020 (IBGE). Tem-se como objetivo definir o
custo de produgdo da cerveja artesanal para fins de tomada de decisdo.

O intuito desta andlise ¢ comparar a diferenca entre a forma tradicional de entrega da
cerveja artesanal, a de carater sustentavel, em busca de identificar faixas de precos, demanda
minima e um prego O0timo de venda. Ao longo dessa andlise, os resultados de ambas as
abordagens serdo demonstrados por meio de graficos, tabelas, dados qualitativos e
quantitativos.
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Os custos das formas tradicionais e sustentaveis de entrega da cerveja artesanal foram
mapeados e separados em custos fixos e variaveis, como vistos na figura 2.

Figura 2 - Custos fixos e variaveis (feito pelos autores do presente artigo)
* Foi considerado que, nos custos diretos, estdo inclusas os valores das matérias primas, GLP, agua,
energia elétrica, CO2 e custo da garrafa em engarrafamento*

A figura 2 acima mostra duas tabelas de custos, a esquerda a producao tradicional e a
direita a producdo sustentavel. A Cervejaria Tanna's projeta 2850L produzidos em um més e
um preco de venda inicialmente estipulado em R$8,50 por litro. Ambos os cenarios
apresentam um custo fixo de R$ 2.844,74, enquanto uma diferenga de R$ 3.389,5 ¢ observada
entre os custos variaveis. Em relagdo a abordagem tradicional, obtém-se um valor de R$ 0,48
por litro enquanto a abordagem sustentavel, uma alta de R$ 1,67, justificada pela mudanga de
garrafas de vidro para biodegradaveis e modificagdao da tampa.

Com o objetivo de entender o valor minimo de vendas necessario para cobrir os
custos, ¢ usada a andlise do ponto de equilibrio. Levando em consideragdo as varidveis de um
preco projetado, intervalos de 20 litros entre a demanda e os custos totais, ¢ possivel calcular
0 lucro. A equagdo “Lucro = Receita - Custo Total” que ¢ expandido em “Lucro =
preco.demanda - (Custo Fixo + Custo Unitario.demanda)” a fim de projetar uma
correlagdo entre a demanda ¢ o lucro.

Isso d4 a empresa uma impressdo de qual ¢ a quantidade minima de demanda
necessdria para que as operagdes cubram todos os custos. Uma tabela foi usada para
representar os valores numéricos plotados no grafico “demanda x lucro”, como demonstrado
nas figuras 3,4 e 5.
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Figura 3 - Demanda x Lucro (abordagem tradicional) (feito pelos autores do presente artigo).

Abordagem Sustentavel:
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Figura 4- Demanda x Lucro (abordagem sustentavel) (feito pelos autores do presente artigo).

Abordagem Tradicional: Abordagem Sustentavel:
Demanda Lucro Demanda Lucro
300 -439,65 360 -386,77
320 -279,31 380 -250,22
340 -118,97 400 -113,67
360 41,37 420 22,89

Figura 5- Demanda x Lucro (comparativo entre as abordagens) (feito pelos autores do presente artigo).

A fim de encontrar a quantidade de demanda que corresponde ao ponto de equilibrio,
uma ferramenta dentro do Excel chamada “atingir meta” foi usada. O lucro ¢ selecionado
como a “c€lula definida” para um valor de “0”, alterando a demanda. A abordagem



Il Sustentare — Seminario de Sustentabilidade da PUC-Campinas
V WIPIS — Workshop Internacional de Pesquisa em Indicadores de Sustentabilidade
17 a 19 de novembro de 2020

tradicional apresenta uma demanda minima de 355, enquanto a abordagem sustentavel, 417,
como demonstra a figura 6 abaixo.

Figura 6 - Demanda minima (comparativo das abordagens) (feito pelos autores do presente artigo).

4.3 Analise de lucratividade

Depois de entender a quantidade minima a ser vendida, o préoximo passo ¢ entender
quais sdo os pre¢os de venda minimo, maximo e 6timo. Por meio de benchmarking, foi
estipulada uma demanda média em relagdo aos pregos da cerveja artesanal, que permanece
uniforme tanto para abordagens tradicionais quanto sustentdveis. A partir dessas variaveis,
pode-se projetar um grafico, formando uma linha de tendéncia que pode estipular uma
equagao de demanda “demanda = a.preco + b”.

Figura 7 - Func¢io Preco x Demanda (feito pelos autores do presente artigo).

Foi utilizada uma projecao de precos com variagdo de R $ 0,50, enquanto a demanda
foi calculada pela equacao produzida, d = -500p + 6500, do grafico acima. Uma vez que a
demanda ¢ calculada, o lucro pode ser projetado através de “Lucro = Receita - Custo Total”
que ¢ expandido em “Lucro = pre¢o.demanda - (Custo Fixo + Custo Unitario.demanda)”
para entender sua correlagdo com o preco.
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Abordagem Tradicional: Abordagem Sustentivel:
Custo Fixo ($/tempo) 2644.74 Custo Fixo (5/tempo) 2844 74
Custo Variavel ($/un) 0.4830 Custo Variavel ($fun) 1,6723
Demanda Demanda
Coeficiente a -500,00 Coeficiente a -500,00
Coeficiente b 6500,00 Coeficiente b 500,00
Prego Demanda Lucro Prego Demanda Lucro
0 6500 -3931,54 0 6500 -6607,46
0,5 6250 -806,54 0,5 6250 -3482,46
1 6000 | 2068,46 1 6000 -607,46
1,5 5750 | 4693,46 L5 5750 |  2017,54
6 3500 | 17068,46 2 5500 4392,54
5,5 3750 14017,54
6,5 3250 | 1719346
6 3500 14392,54
! 3000 | 17068,36 6,5 3250 14517,54
7.5 2750 | 1669346 7 3000 14392,54
g 2500 | 1606846 7,5 2750 | 1401754
8,5 2250 ( 1519346 11 1000 4392,54
11,5 750 4693,46 11,5 750 2017,54
12 500 2068,46 12 500 -607,46
12,5 250 -806,54 12,5 250 -3482,46
13 0 -3931,54 13 0 -6607,46
13,5 -250 | -7306,54 13,5 -250 -9982,46

Figura 8 - Funcio Preco x Lucro (feita pelos autores do presente artigo).

Expandindo essas tabelas para um aumento uniforme entre os pregos, o grafico Preco
x Lucro pode ser esbogado.

Abordagem Tradicional: Abordagem Sustentavel:

Figura 9 - Analise Quadratica (feita pelos autores do presente artigo).

Devido a funcao de lucro ser um grafico de parabola, existem dois pontos de equilibrio
indicando os precos minimo e maximo. Para encontrar efetivamente esses valores usando

11
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“atingir meta” ¢ importante usar um pre¢o aproximado para cada ponto do grafico. A
abordagem tradicional apresenta um pre¢o minimo de R $ 0,64 ¢ um preco maximo de R §
12,36, enquanto a abordagem sustentavel apresenta um preco minimo de R $ 1,11 e um preco
maximo de R$11,89.

Abordagem Tradicional: Abordagem Sustentavel:
Ponto Minimo (P') Ponto Minimo (P')

R$ 0,64 0,00 R$ 1,11 0,00
Ponto Maximo (P'") Ponto Maximo (P'")

RS 1236 0,00 R$ 11,89 0,00

Figura 10 - Preco maximo e minimo (feito pelos autores do presente artigo)

A fim de encontrar o preco de venda ideal, uma ferramenta chamada "Solver" onde o
conjunto de objetos teria o lucro para o valor mdximo, alterando o preco como sua célula
variavel e selecionando o método Simplex LP para resolver a fun¢do quadratica. Inicialmente,
foi usado como parametro o preco de R$ 8,50, porém, apos analises, foi estimado o prego
6timo de vendas no valor de R$ 6,50, onde 0 mesmo foi obtido para ambas as abordagens
com uma variagdo de lucro maior de R$ 17193,46 para o método tradicional e R $ 14517,54
para o método sustentavel.

Figura 11 - Preco 6timo (feito pelos autores do presente artigo).

Contudo, ap6s analise a parte lucrativa da empresa, levando em consideragcdo os
custos, demanda e lucratividade, se faz necessdria uma alternativa que comprove o quao
vidvel ¢ essa proposta sustentavel. Sendo assim, os autores realizaram uma pesquisa de
mercado.

4.4. Pesquisa de mercado

Por meio do google forms, foi realizada uma pesquisa com o objetivo de testar a
opinido do publico-alvo e se o consumidor estaria ou ndo aberto a embalagens sustentaveis de
cerveja artesanal. As seguintes trés questdes foram propostas: “1 -Vocé€ costuma apoiar causas
voltadas a sustentabilidade, como por exemplo dando preferéncia pela compra de servigos /

12
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produtos que comprovam ter origem sustentavel?”; “2- Vocé pagaria um pouco a mais em
uma cerveja artesanal que contém uma politica sustentdvel, que busca pela preservagao
ambiental? Utilizando, por exemplo, materiais como garrafa biodegradavel? ”; “3 - Se vocé
comprasse, por exemplo, uma cerveja artesanal, fechada com rolha e neste material contivesse
uma semente, vocé plantaria? Sabendo que essas sementes vao originar plantas que aumentam
o nivel de oxigénio em cerca de 41%. ”

Pode-se conferir os resultados abaixo, onde em 24 horas, foram capturadas 140
respostas.

Figura 12 - Comportamento do publico-alve em relacio ao consumo sustentavel (feita pelos
autores do presente artigo)

Com os resultados apresentados por este grafico, sabe-se que 22,9% dos entrevistados
ndo costumam comprar produtos com causas sustentaveis.

Figura 13 - Comportamento do publico-alvo em relacio ao gasto com produtos sustentaveis(feita
pelos autores do presente artigo)

De acordo com a figura 13, tem-se que o publico consumidor esta tentando adquirir o
habito de compras responsaveis socioambientalmente, tendo em vista um comparativo com o
grafico contido na figura 12, onde 22,9% ndo praticam compras sustentdveis, mas na figura 13
15,7% apenas ndo pagariam um pouco a mais por esse produto apoiando causas ambientais.

13



Il Sustentare — Seminario de Sustentabilidade da PUC-Campinas
V WIPIS — Workshop Internacional de Pesquisa em Indicadores de Sustentabilidade
17 a 19 de novembro de 2020

Figura 14 - Comportamento do publico-alvo em relacido ao plantio proposto pela sustentabilidade
do produto (feita pelos autores do presente artigo)

Segundo o grafico acima, pode-se analisar que cerca de 88% do publico teria interesse
em explorar o lado sustentdvel onde se plantaria uma semente, consequentemente ajudando o
meio ambiente, sendo esse o foco da proposta do produto.

5. Conclusoes

A vertente da sustentabilidade pode ser uma estratégia adotada para que possa buscar
espaco no mercado, uma vez que, a maioria das cervejarias artesanais ainda nao adotaram
essa pratica, sendo um diferencial da Tanna’s Brewery.

A triplice (triple bottom line) fornece orientacdo ética para as /organizagdes e permite
que elas obtenham uma boa reputacdo com perpetuidade. Isso cria uma percepcdo de
qualidade em relacdo a seus produtos ou servicos, atrai investimentos, retém talentos em
potencial e influencia o volume de vendas. Uma empresa que adota uma postura ética € capaz
de atender as demandas com contra ofertas que sdo mutuamente benéficas para todas as
partes, onde os interesses sociais € ambientais da empresa se reinem para criar um ponto de
vantagem.

A sustentabilidade ganha relevancia no mundo dos negdcios, € no mercado cervejeiro
também existe essa influéncia que ¢ cada vez mais presente. A preocupagdo com 0 meio
ambiente se manifesta seja na producdo, seja no marketing.

Levando em considera¢do que empresas que adotam atitudes sustentaveis passam a ser
mais bem vistas pelo ptblico consumidor, tem-se expectativas em um aumento consideravel
de vendas, visando esse publico que busca modos de contribuir para um desenvolvimento
sustentavel para um futuro, tanto proximo quanto distante. Sendo assim, mesmo que os custos
sejam maiores para produzir um produto com um diferencial (material biodegradavel e
semente), a demanda também crescerd e, consequentemente, a receita serd maior do que se
fosse um produto comum, como varios que ja concorrem no mercado.

Em termos da abordagem sustentavel, ha um aumento em relagdo a demanda minima
para que a empresa consiga breakeven, segurando uma diferenga de 62L de Cerveja. Isso seria
alcangado devido as projecdes da Tanna’s Brewery de 2850L produzidos em um més. Em
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termos de preco minimo, a abordagem sustentavel apresenta um acréscimo de R $ 0,60, no
valor de R $ 1,11 e um valor maximo de R § 11,89 que é uma redugdo de R $ 0,47. No
entanto, isso ndo afetard a busca da empresa em evitar perdas, uma vez que os pre¢os 6timos
apresentados para ambas as abordagens sdo de R $ 6,50. Por meio de pesquisas de mercado,
foram registradas 140 respostas em um periodo de 24 horas, com foco exclusivo em
consumidores com preferéncia por cerveja artesanal. Uma alta de 84,3% confirmou a
aceitacdo de um preco mais elevado para apoiar a preservacdo do meio ambiente, enquanto
87,9% confirmaram o uso de uma semente implantada dentro das tampas dos frascos. Essa
evidéncia sugere fortemente que a conscientizagao deu um salto com a ajuda da tecnologia e
se tornou uma tendéncia nos tempos de hoje, atuando claramente como um estimulo para
produtos sustentaveis.

A escolha da abordagem sustentdvel diminui o lucro em 15,56%, um sacrificio para
ganhar um maior percentual de market share e, consequentemente, buscar expansao no longo
prazo.
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