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Resumo

A busca por maior eficiéncia e alta competitividade tem levado a industria de bebidas a intro-
duzir o conceito da sustentabilidade, meio ambiente e economia circular em suas atividades.
Diante disso, o presente estudo buscou compreender o contexto de sustentabilidade ambiental
das maiores industrias cervejeiras com atuacao no mercado brasileiro. A pesquisa bibliografica
foi realizada através dos periddicos CAPES e do Google Académico. Foram analisadas através
de documentos e relatorios as 3 maiores empresas do mercado brasileiro, que detém os maiores
markets shares. Compde essa analise as iniciativas e programas estruturados para escopo am-
biental dos seguintes subtemas: Economia Circular, Logistica Reversa, Emissdes Atmosféricas,
Pegada Hidrica e o alinhamento das metas vinculadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel (ODS). Apds realizadas as analises comparativas, os resultados indicaram a adogao de
boas praticas ambientais e de economia circular pelas empresas analisadas, porém existem mui-
tas acdes de melhorias que podem ser alavancadas pelas trés as empresas do estudo.
Palavras-chave: Sustentabilidade, Desenvolvimento Sustentavel, Economia Circular, Indus-
tria Cervejeira.

1. INTRODUCAO

O marco inicial do conceito de desenvolvimento sustentavel (DS) se dd em 1987, com a
apresentacdo do Relatorio Brundtland, documento produzido pela Comissdo Mundial sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento da Organiza¢ao das Nagdes Unidas (ONU) que propde o
conceito de desenvolvimento sustentavel como sendo “aquele que atende as necessidades do
presente sem comprometer a possibilidade de as futuras geracdes atenderem a suas proprias
necessidades” (CMMAD, 1988, p. 46).

Desde a Conferéncia Ri0-92, a problematica do desenvolvimento sustentavel tem ecoado
globalmente, com discussdes sobre novas abordagens com vista a limitacao do uso de recursos,
novas formas de produzir, utilizar e descartar produtos que sejam menos poluentes e prejudici-
ais ao meio ambiente (BRAUNGART & MCDONOUGH, 2002; HAWKEN ET AL.,2007).

A 1novagao de produtos e servicos, sistemas produtivos e modelos de negocio, a partir de
um novo paradigma de sustentabilidade para gerar crescimento econdmico, bem-estar social e
restauracdo ecologica dentro dos limites dos ecossistemas ¢ um dos desafios do século XXI.
Assim, a atuacdo de desenvolvimento sustentavel no ambito empresarial requer a reducdo do
uso de matérias-primas e produtos, além do aumento da reutilizagcdo e da reciclagem (WWF,
2015). Com efeito, as empresas comprometidas com o desenvolvimento sustentavel estdo re-
pensando o impacto de suas atividades no meio ambiente, minimizando a geracao de residuos
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solidos e uso racional de recursos. Esses esfor¢cos demonstram uma mudanca crescente de ati-
tude da sociedade que anseia a prosperidade econdmica e equidade para as geragdes atuais e
futurais (RAUPP; LIMBERGER; SELIG, 2008).

A presente pesquisa teve como objetivo analisar e confrontar diferentes praticas ambien-
tais e de economia circular adotadas pelas maiores industrias cervejeiras do mercado brasileiro.
A industria cervejeira é de extrema relevancia para a economia do pais, com faturamento de R$
77 bilhdes em 2019, equivalente a 2% do PIB e 14% da industria de transformag@o nacional.
sendo o Brasil o terceiro maior produtor mundial, com 13,3 bilhdes de litros produzidos
(CERVBRASIL, 2017).

Tratando-se de sustentabilidade, Olajire (2012) e Lucas e Noordewier (2016) destacam
que, as maiores preocupacdes em das cervejarias estdo relacionadas a poluigdo da adgua e o
descarte de residuos. Para uma produgao limpa mais eficiente, além de melhorar os processos
de fabricagdo e investir em tecnologia, a reutilizacao de 4dgua tratada, a reciclagem de residuos
e a preveng¢ao de perdas sao fundamentais (HIEN et al., 2008).

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1. Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Em 2015, a ONU prop0s aos seus paises membros uma nova agenda de desenvolvi-
mento sustentavel para os proximos 15 anos, a Agenda 2030, composta pelos 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). Esse ¢ um esfor¢o conjunto de paises, empresas, institui-
¢oes e sociedade civil. Os ODS buscam assegurar os direitos humanos, acabar com a pobreza,
lutar contra a desigualdade e a injustica, alcangar a igualdade de género e o empoderamento de
mulheres e meninas, agir contra as mudangas climaticas, bem como enfrentar outros dos maio-
res desafios de nossos tempos. O setor privado tem um papel essencial nesse processo como
grande detentor do poder econdomico, propulsor de inovagdes e tecnologias influenciador e en-
gajador dos mais diversos publicos — governos, fornecedores, colaboradores e consumidores.
(AGENDA 2030, 2020)

A Agenda 2030 consiste em uma Declaracdo, em um quadro de resultados - os 17 ODS
e suas 169 metas -, em uma sec¢do sobre meios de implementacdo e de parcerias globais, bem
como de um roteiro para acompanhamento e revisao. Os ODS sdo o nucleo da Agenda e deverao
ser alcancados até o ano 2030. Os 17 Objetivos sdo integrados e indivisiveis, e mesclam, de
forma equilibrada, as trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel: a econdmica, a social e
a ambiental. S3o como uma lista de tarefas a serem cumpridas pelos governos, a sociedade civil,
o setor privado e todos os cidaddos na jornada coletiva para um 2030 sustentavel.

Nos proximos anos de implementacdo da Agenda 2030, os ODS e suas metas irdo esti-
mular e apoiar agdes em areas de importancia crucial para a humanidade: Pessoas, Planeta,
Prosperidade, Paz e Parcerias (AGENDA 2030, 2020). Trata-se de uma agenda de sustentabi-
lidade fundamental ndo s6 para os governos, mas também para as empresas, servindo como um
guia metodoldgico para implementacdo de acdes e o monitoramento das metas pelo desenvol-
vimento sustentavel.

2.2 Ecoeficiéncia
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A ecoeficiéncia ¢ um modelo de gestdo ambiental introduzido em 1992 pelo World Bu-
siness Council for Sustainable Development (WBCSD), implica na gestdo eficiente dos recur-
sos, agregando valor sem que isso tenha reflexo no aumento dos precos dos produtos ou servi-
¢os. De acordo com Barbieri (2007), o WBCSD identificou sete fatores para alcangar com éxito
a ecoeficiéncia: (1) reduzir a intensidade de uso de materiais; (2) diminuir a demanda intensa
de energia; (3) reduzir a dispersao de sustancias toxicas; (4) incentivar a reciclagem de materi-
ais; (5) maximizar o uso sustentavel dos recursos renovaveis; (6) prolongar a vida util dos pro-
dutos; e (7) incrementar a intensidade dos servigos.

2.3. Produ¢ao Mais Limpa

A defini¢ao classica de produ¢ao mais limpa (P+L) é apresentada como uma “aplicagio
continua de uma estratégia ambiental preventiva e integrada a processos, produtos ou servigos,
para aumentar a eficiéncia e reduzir os riscos a saide humana e ao meio ambiente”
(UNEP,1994). Essa defini¢do, que surge em resposta a mudanga de atitude que as organizacdes
industriais t€ém de demonstrar na atualidade, no sentido de se buscar praticas produtivas mais
sustentaveis, tem sido utilizada para os programas relacionados a promocdo da P+L e ainda
permanece valida (UNEP, 1995)

Ao longo dos tltimos anos, houve um esforco do UNEP, em associagdo com a Organi-
zacao das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento Industrial- UNIDO, para implantar em varios
paises Centros Nacionais de P+L. No Brasil foi criado o Centro Nacional de Tecnologias Lim-
pas - CNTL junto ao SENAI — RS em 1995. Para fortalecer esses centros, o UNEP/UNIDO
criou a Rede Global para a Eficiéncia de Recursos e Producdo mais limpa — RECP Net. A RECP
Net esta dividida em regides geograficas (América Latina e Caribe, Africa, Leste Europeu e
Asia), representada pelos seus Centros Nacionais de P+L, que sdo 42 no mundo. O objetivo da
rede € promover agdes e projetos através de seus Centros e, desta forma, incrementar o inter-
cambio de conhecimentos e praticas, priorizando o intercambio de técnicos e a implantacao de
novos centros em outros paises (CNTL, 2011).

Uma organizacdo quando decide adotar a P+L assume um compromisso de desenvolver
uma estratégia ambiental preventiva, que visa, também, ganhos financeiros. A P+L est4 pre-
sente em todas as etapas produtivas, a comecar pela escolha das matérias-primas e o desenho
do produto, e compreende também a preocupagdo em minimizar desde insumos, agua e energia
a residuos e emissdes (PEREIRA, G., & SANT’ANNA, F., 2012).

Para processos de produgao, a P+L resulta da combinagao das seguintes atividades: con-
servacdo de matérias-primas e energia, substituicdo de materiais toxicos/perigosos por outros
menos prejudiciais, e redugdo da quantidade e/toxicidade das emissdes e residuos antes deles
deixarem o local de produgdo. Para produtos, a P+L foca a reducao dos impactos ambientas de
todo o seu ciclo de vida, desde a extra¢dao da matéria prima até a sua disposi¢ao final do produto,
propondo um design apropriado (PEREIRA, G., & SANT’ANNA, F., 2012).

Conforme Bertolino (2012), a estratégia da P+L atua por meio da combinacdo de trés
fatores: a) melhoria tecnoldgica, buscando substituir € mudar as condi¢des fisicas das fontes
poluidoras por tecnologias ecologicas; b) aplicagdo de know-how, visando adotar as melhores
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técnicas de gestdo ambiental, fazendo alteragdes por meio de praticas de housekeeping e revi-
sando politicas de integragdo; ¢) mudanga de atitudes, ensejando encontrar uma nova aborda-
gem para o relacionamento entre a indistria meio ambiente e comunidade.

Por outro lado, apesar dos aspectos positivos, a auséncia de politicas publicas e investi-
mentos especificos para a P+L tem dificultado a adogdo de programas de P+L nas industrias
brasileiras, como apontado por Pimenta e Gouvinhas (2011). Outras barreiras encontradas sao:
a resisténcia a mudanga, falta de informagdo, recursos financeiros e questdes relacionadas a
integragdo entre empresas € equipes.

2.3. Residuos Solidos

Segundo a Lei 12.305/2010, Art. 3°, inc. XVI, residuos sélidos ¢ todo material, subs-
tancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em sociedade, a cuja desti-
nacdo final se procede, se propde proceder ou se estd obrigado a proceder, nos estados s6lido
ou semissolido, bem como gases contidos em recipientes e liquidos cujas particularidades tor-
nem invidvel o seu langamento na rede publica de esgotos ou em corpos d agua, ou exijam para
isso solugdes técnica ou economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel,

Os residuos so6lidos de origem urbana (RSU), compreendem os residuos originarios de
atividades domésticas em residéncias urbanas, varricdo, limpeza de logradouros e vias publicas
e outros servicos de limpeza urbana; Dentre os varios RSU gerados, sdo normalmente encami-
nhados para a disposi¢ao em aterros sob responsabilidade do poder municipal os residuos de
origem domiciliar ou aqueles com caracteristicas similares, como os comerciais, € os residuos
da limpeza publica (ZANTA; FERREIRA, 2003)

2.4 Coleta Seletiva

Um dos caminhos para a segregacdo dos materiais reciclaveis € a coleta seletiva, que
consiste na separagdo de papéis, plasticos, metais e vidros na fonte geradora, sendo esses ma-
teriais posteriormente classificados por categoria e encaminhados as industrias recicladoras
(AMAZONAS, 1992). Este método deve estar baseado na tecnologia, empregada na separagao,
coleta e reciclagem dos materiais; na informacao, visando sensibilizar € motivar o publico-alvo;
no mercado, para a absor¢ao do material recuperado, e disposi¢ao final que buscam assegurar
caracteristicas mais adequadas ao langamento dos residuos no ambiente.

As acdes de gerenciamento podem ser promovidas por meio de instrumentos presentes
em politicas de gestdo. Segundo Milanez (2002), os instrumentos econdmicos compreendem os
tributos, subsidios ou incentivos fiscais; os instrumentos voluntarios, as iniciativas individuais;
e os instrumentos de comando e controle, as leis, normas e punigdes.

2.5 Economia Circular

As questdes ambientais sao temas amplamente discutidos em todos os setores economi-
cos e as acdes para reduzir os impactos da degradacdo ao meio ambiente ainda sdo insuficientes,
mas que, ao longo do tempo, vém sendo difundidas macicamente, sendo essa abordagem esten-
dida as questdes sociais relacionadas aos impactos gerados pelas empresas. Entre as agdes para
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a mudanga nos padrdes de producdo e consumo, a economia circular apresenta-se com a pro-
posta de oposi¢ao ao modelo linear “extrair, transformar, descartar”, ainda fortemente utilizado
na atualidade, e que depende de grandes quantidades de materiais.

O modelo circular se caracteriza como uma economia que € restaurativa e regenerativa
e tem como objetivo manter produtos, componentes € materiais em seu mais alto nivel de utili-
dade e valor. Assim, “A minimiza¢ao dos problemas ambientais precisa fazer parte das estraté-
gias de gestdo das empresas, no sentido de adotar praticas administrativas e tecnologicas que
contribuam para ampliar a capacidade de suporte do planeta (BARBIERI, 2007). Dentro dessa
perspectiva, adotar praticas de economia circular torna-se fator fundamental nesse processo”.

A diferenga entre a economia linear ¢ a circular € que, na primeira, faz-se uso de recursos
naturais de forma desordenada sem considerar que esses estdo cada vez mais escassos. A pro-
dugao linear transforma a matéria-prima em produtos que sao embalados, vendidos, consumi-
dos e descartados, ignorando a necessidade de atentar ao descarte e a reutilizacdo das embala-
gens. “Na economia circular, o que ¢ considerado rejeito ¢ alimento para o proximo sistema,
com uma logistica de reaproveitamento, inclusive da embalagem, para que ela nao perca valor”
(BORGES, 2015).

Figura 1 — Modelo de transi¢ao da economia linear para a circular

Fonte: Portal da Circular Economy Portugal (2019).

A nog¢do de uma economia circular ndo ¢ recente, sua origem esta relacionada com a
publicagdo do artigo The Economics of the Coming Spaceship Earth, do economista evolucio-
nista norte-americano Kenneth Boulding, em 1966. Desde entdo, o tema vem atraindo cada vez
mais aten¢do nos Ultimos anos: na China, a economia circular faz parte da Lei de Promog¢ao da
Producdo Limpa, promulgada em 2002; em 2010, a Fundacao Ellen MacArthur adotou de forma
conceitual a economia circular. O modelo econdmico ‘extrair, produzir, desperdicar’ da atuali-
dade estd atingindo seus limites fisicos. A economia circular ¢ uma alternativa atraente que
busca redefinir a no¢do de crescimento, com foco em beneficios para toda a sociedade. Isto
envolve dissociar a atividade economica do consumo de recursos finitos, e eliminar residuos do
sistema por principio. Apoiada por uma transi¢ao para fontes de energia renovavel, o modelo
circular constrodi capital economico, natural e social (ELLENMACARTHURFOUNDATION,
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2021). Ele se baseia em trés principios: a) eliminar residuos e polui¢cdo desde o principio; b)
Manter produtos e materiais em uso €; ¢c) Regenerar sistemas naturais

A Economia Circular tem se difundido pelo mundo. A Comissdo Europeia adotou for-
malmente a economia circular como enquadramento conceitual em 2014, e, mais recentemente,
na India, em 2016 (EMF, 2016). Além disso, ressalta-se que “o assunto emergiu fortemente,
em escala mundial, em 2012, quando a Ellen MacArthur Foundation publicou o primeiro de
uma série de relatdrios intitulados Em dire¢do a uma economia circular” (AZEVEDO, 2015,
P. 2).

No Brasil, as agoes dentro da Economia Circular tém como base a Politica Nacional de
Residuos Soélidos, instituida pela Lei 12.305/2010. O modelo econdomico de produgdo linear
cujos processos consistem em “extrair, transformar, descartar”, ainda fortemente utilizados na
atualidade, depende de grandes quantidades de materiais de baixo custo e facil acesso, além de
energia. Esse “modelo foi central para o desenvolvimento industrial e gerou um nivel de cres-
cimento sem precedentes” (EMF, 2015, p. 2). No atual modelo produtivo, as industrias fabricam
produtos com envelhecimento incorporado. Isso significa que os produtos duram quase exata-
mente até o momento em que deseja substitui-los.

Observa-se, diante do exposto, que a economia circular envolve uma conscientizagao
de todos os envolvidos: fornecedor, produtor, consumidor e governo. E um processo ciclico e
sistémico, o qual deve incluir os diferentes stakeholders de uma cadeia produtiva e de pos-
consumo.

2.6. Aspectos e impactos ambientais do processo produtivo das cervejarias

Atualmente, a humanidade usa o equivalente a 1,5 planetas para proporcionar os recur-
sos que usa e absorver os residuos que gera, o que significa que a Terra leva um ano e seis
meses para regenerar o que ¢ usado em um ano (WWF, 2012). Num mundo com um cresci-
mento exponencial da populagdo, prevé-se que em 2050 sejam atingidos 9 mil milhdes de pes-
soas (WBCSD, 2012; WWF, 2012) e com expectativas de aumento do uso de matérias-primas
nas proximas décadas (BLEISCHWITZ, 2010; ELLEN MACARTHUR FOUNDATION,
2012). Assim, ¢ fundamental uma nova abordagem do modelo de desenvolvimento econémico
dos paises e do funcionamento das empresas, que coloque a racionalidade econdmica e ambi-
ental no centro das preocupacoes.

O setor cervejeiro tem ampla capilaridade e esta presente em todas as cidades do pais,
em uma cadeia que vai do agronegdcio ao pequeno varejo, passando pelos mercados de emba-
lagens, logistica, maquinario e construgdo civil. O Brasil € o terceiro maior fabricante mundial,
com 13,3 bilhdes de litros produzidos, atras, somente, da China (46 bilhdes) e dos Estados
Unidos (22,1 bilhdes). A industria gerou R$ 77 bilhdes em faturamento no ultimo exercicio
fechado, equivalente a2%do PIB e 14% da industria de transformacdo nacionais
(CERVBRASIL, 2017)

A preocupagdo crescente da sociedade brasileira com o consumo sustentavel em todas
as etapas da cadeia produtiva da cerveja tem impulsionado o desenvolvimento da industria no
pais, com praticas de reaproveitamento de residuos, tanto no processo produtivo quanto no re-
aproveitamento das embalagens pos consumo.
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A industria cervejeira, gera grandes quantidades de residuos, sendo mais comuns, o
bagaco de malte, o trub e as leveduras (fermento) (ISHIWAKI et al., 2000). Olajire (2012)
destaca que, as maiores preocupacdes em relacao a cervejarias estdo relacionadas a polui¢ao da
agua e o descarte de residuos (LUCAS; NOORDEWIER, 2016). Para uma produg¢ao limpa mais
eficiente, além de melhorar os processos de fabricacao e investir em tecnologia, a reutilizagdo
de agua tratada, a reciclagem de residuos e a prevencao de perdas sao fundamentais (HIEN et
al., 2008).

A perda de agua ¢ um problema critico em termos financeiros para as cervejarias, visto
que esta deve ser tratada antes de voltar ao meio ambiente (FILLAUDEAU, AVET &DAUFIN,
2006; YU & GU, 1996 apud FAKOYA & VAN DER POLL, 2013). Além da 4gua utilizada no
processo de fabricagdo, uma porg¢ao significativa das perdas de d4gua de uma cervejaria sdo ori-
ginadas da limpeza de garrafas e do processo de envase (SCHALTEGGER et al., 2012;
PETTIGREW et al., 2015). De tal modo, estima-se que a cada litro de cerveja produzida, 10
litros de 4gua sdo utilizados em todos os processos que se relacionam a producao e atividades
gerais de limpeza (SIMATE et al., 2011).

Nesse sentido, a proposta para reutilizagdo da dgua no processo cervejeiro ¢ realizada
com destaque ao tratamento desta, otimizando o sistema de membranas utilizado para este tra-
tamento (GOTZ et al., 2014), integracdo do sistema de 4gua, o que pode trazer 13% de reducio
da dgua descartada (FENG et al., 2009), treinamento dos funcionarios na utilizagdo e economia
de 4gua (PUPLAMPU & SIEBEL, 2005). A 4gua também pode ser canalizada para biodiges-
tores que produzem biogas e o adubo para a producao de algas em lagoas rasas (PAULI, 2010).

Assim, a cada ano que passa as organizagdes tém se tornado mais conscientes em relacao
as necessidades de reducdo dos impactos ambientais de suas operagdes através do uso de ferra-
mentas de gestdo ambiental (HOFER; CANTOR; DAI 2012; MEZINSKA; STRODE,2015).
Além disso, as pressdes sociais € ambientais para esta reducao também crescem a cada instante,
levando tanto paises desenvolvidos como subdesenvolvidos a modificar seus processos indus-
triais para que seja possivel a reciclagem de seus residuos (MUSSATO; DRAGONE;
ROBERTO, 2006).

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa configurou-se como documental, cuja finalidade foi analisar as praticas
ambientais e de sustentabilidade adotadas pelas empresas cervejeiras denominadas como: A, B
e C. A escolha das empresas se deu pelo maior market share e acessibilidade das praticas de
desenvolvimento sustentavel. As trés empresas estudadas sdo atualmente as lideres de mercado,
além disso, possuem boa divulgacao em midias digitais sobre as suas praticas socioambientais,
iniciativas que se propde a reduzir os impactos ambientais de suas operagdes, e assim, contribui
para os principais objetivos dessa pesquisa. Os dados foram analisados e coletados através dos
websites das empresas durante os meses de janeiro e fevereiro de 2021.

Quanto a abordagem, classifica-se a pesquisas como qualitativa, por descrever e buscar
compreender as particularidades no contexto das empresas em estudo. Quanto a natureza, arti-
cula-se como aplicada, por gerar conhecimentos e aplicacdes praticas sobre o fendmeno das
préticas sustentaveis e de carater ambiental.
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Ja quanto aos procedimentos, utilizou-se a pesquisa bibliografica e analise documental
com base nos Relatérios Anuais de Sustentabilidade (padrao GRI). Os relatérios consistem em
uma ferramenta que as empresas usam para desenvolver estratégia de gestdo voltada para os
indicadores socioambientais e economicos. A divulgagao dos relatdrios melhora o didlogo entre
os clientes, investidores e relevantes stakeholders. O relato dos indicadores auxilia as organi-
zagOes a estabelecer metas, aferir seu desempenho e gerir mudangas com o objetivo de tornar
suas operagoes, atividades e gestdo mais sustentaveis.

Para a realizagdo da pesquisa documental, utilizou-se a técnica de analise de contetido.
Seguindo os fundamentos técnicos de Bardin (2011), a analise de conteudo envolveu trés etapas
1) pré-analise, onde foi realizada a leitura e organizacdo do material de andlise; 2) exploragdo
do material, ondem foram criados codigos e definidas as categorias de analise; 3) tratamento
dos resultados e interpretagao, onde os documentos das empresas analisadas foram comparados
com base nas diferentes categorias de analise.

Em categorias de andlise, identificou-se para cada uma das empresas a visdo e as praticas
relacionadas a Economia Circular e Logistica Reversa, Pegada Hidrica e Alinhamento das me-
tas vinculadas as ODS (Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel), analisando se as praticas
das organizagdes contribuem para o alcance do desenvolvimento sustentavel, utilizando para
tanto os respectivos

3.1. Caracterizacdo da amostra

3.1.1. Cervejaria A

Lider no mercado cervejeiro latino-americano, a Cervejaria A produz e vende cervejas,
refrigerantes e outras bebidas alcoolicas e ndo alcoolicas. A empresa foi criada em 1999 a partir
da fusdo de outras cervejarias e, atualmente, mantém operagdes em 18 paises do continente
americano. A sede da Companhia fica em Sdo Paulo, mas a vasta malha de distribui¢do garante
eficiéncia em todo o territorio. Somente no Brasil, hd mais de 1 milhdo de pontos de venda,
entre distribuidoras de bebidas, franquias e estabelecimentos comerciais.

A Companhia fechou o ano de 2019 com pouco mais de 50 mil funcionérios, sendo
cerca de 30 mil no Brasil, 9 mil na regido CAC (América Central), 3 mil no Canadé e 9 mil nas
unidades da América Latina Sul. Em relagdo aos fornecedores de matérias-primas, embalagens,
logistica e servicos em geral, o total consolidado de 2019 para as zonas América Latina Sul
(LAS) e Brasil foi de mais de 15 mil fornecedores, sendo 9 mil apenas no Brasil. Em todas as
regides e paises em que esta presente, a cervejaria A se destaca com dezenas de marcas que sao
grandes referéncias em tradigdo, qualidade e aceitagdo do publico.

Em 2019, o crescimento do lucro liquido foi de 7,13%, totalizando cerca de R$ 12 bi-
lhdes, e de 4,7% na receita liquida, consolidada em aproximadamente R$ 53 bilhoes.

3.1.2. Cervejaria B

Com mais de um século e meio de histdria, a cervejaria B estd entre os mais relevantes
grupos empresariais do setor de bebidas no mundo. Ocupa a terceira posi¢ao no ranking global
de marcas mais valiosas de cerveja por meio da marca B (valor de US$ 6,7 bilhdes) e, além
dela, oferta cerca de 300 linhas de bebidas alcoolicas € ndo alcodlicas aos consumidores. No
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Brasil, est4 presente em todas as regides, com 15 cervejarias, 29 centros de distribuicao, 850
mil pontos de venda, 13 mil colaboradores e mais de 13.500 fornecedores ativos, e desde 2017,
com a incorporacao da antiga Brasil Kirin, obteve um crescimento significativo nas suas ope-
ragoes. Se destaca como o segundo maior player no mercado brasileiro de cerveja, conta com
cerca de 20 marcas consagradas. Com uma producdo anual de 121 800 000
de hectolitros de cerveja

3.1.3. Cervejaria C

A cervejaria se destaca por um conglomerado de grande porte, sendo que atualmente ¢é
a maior empresa com capital 100% nacional do setor. Produz cervejas, bebidas alcoolicas e ndo
alcodlicas, que primam pela qualidade e identificadas com o gosto do consumidor brasileiro.
Atualmente a empresa esta presente em quase todo o territdrio nacional, por meio de 8 unidades
fabris nos Estados do RJ, SP, MT, BA, PE ¢ MG ¢ os centros de distribui¢ao, que garantem que
os produtos do Grupo possam alcancgar os lares brasileiros.

A Cervejaria C ¢ a terceira maior do Brasil, com faturamento liquido de R$ 9,6 bilhdes
em 2018 e 14% de participagdo de mercado nacional.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo serdo apresentados os resultados da pesquisa, iniciando-se por uma analise
do mercado e dos relatorios de sustentabilidade das trés empresas. De tal modo, as cervejarias
analisadas representam 98% do mercado brasileiro em vendas de cervejas. A Figura 02 apre-
senta a distribui¢do do Market Share do mercado brasileiro de cerveja.

Figura 02 — Market Share no mercado brasileiro

Fonte: VALOR ECONOMICO, 2020
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Do mesmo modo que as empresas analisadas representam a maior fatia do mercado de
cervejas no Brasil, os processos produtivos geram uma série de impactos ambientais € no pos-

consumo.

Neste contexto, tendo em vista a andlise dos relatorios analisados das Empresas A, B,
C, pode-se verificar que as praticas ambientais sdo aplicadas, parcialmente aplicadas ou que
nao aplicadas pelas organizagdes. Uma comparagdo das mesmas € apresentada na Tabela 1.

Tabela 1 — Praticas ambientais das empresas analisadas

Empresa Relatorio de sustenta- Praticas de economia Praticas de gestio Metas vinculadas aos
bilidade no padrio circular e logistica re- hidrica ODS
GRI versa
A Sim Parcialmente Sim Sim
B Sim Parcialmente Sim Sim
C Nao Sim Parcialmente Nao

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

As analises constantes na Tabela 1 foram elaboradas de acordo com as premissas do
referencial teorico e, considerando as melhoras praticas de mercado no que tange o processo
produtivo da cerveja aplicados a requisitos ambientais e de sustentabilidade. Conforme esta
demonstra, para os itens analisados na presente pesquisa pode-se verificar que as empresas ana-
lisadas consideram relevantes os impactos ambientais gerados pela sua operacao, uma vez que
possuem estratégias de sustentabilidade especificas e que permeiam quase todos os assuntos
abordados nesse estudo. A seguir, os resultados da pesquisa serdo apresentados os em cada uma
das categorias de andlise.

4.1.Alinhamento das metas ambientais vinculadas aos ODS

O trabalho realizado pela Cervejaria A tem como esséncia a sustentabilidade. Por isso,
a empresa leva em consideragao o conceito ESG (Environmental, Social and Corporate Gover-
nance ou Ambiental, Social e Governanga) como forma de implementar os ODS. Os parametros
ESG sao amplamente adotados para mensurar o impacto social e ambiental das acdes da em-
presa. A alta lideranga tem metas e Key Performance Indicator a cumprir considerando questoes
ESG. O ciclo, iniciado em 2018, tem como ponto de chegada o ano de 2025 e pauta-se sobre
grandes pilares: Agua, Agricultura Sustentavel, Mudanga Climatica, Embalagem Circular e
Empreendedorismo. Soma-se a eles o trabalho voltado ao Consumo Inteligente. Dentre os 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), a cervejaria A compromete-se a atuar em
11 deles diretamente, com base em seus pilares, a saber:

Quadro 1 — ODS prioritarios para a Empresa A

ODS

1 Erradicagdo da pobreza

Descricao

10
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2 Fome zero e agricultura sustentavel

3 Satde e bem-estar

5 Igualdade de género

6 Agua potavel e saneamento

7 Energia limpa e acessivel

8 Trabalho decente e crescimento eco-
ndémico

10 Redugao das desigualdades

12 Consumo e produgao responsaveis

13 Acdo contra a mudanca global do

clima
17 Parcerias e meios de implementagao

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Ja a Cervejaria B possui globalmente a estratégia Brewing a Better World, que fortalece
o propdsito de agir e dialogar com respeito a todas as pessoas a ecossistemas que se conecta de
alguma forma com o negdcio na implementagdo dos ODS. Em sintonia com a plataforma glo-
bal, também foi construido no Brasil um movimento capaz de canalizar esse compromisso: o
“mais com menos”, uma agenda desafiadora que estimula um pensar diferente — uma transfor-
macao abrangente de comportamento que envolve desde nossos consumidores e clientes até
nosso time e nossa lideranga. A Cervejaria B possui uma rede de parceiros estratégicos, e atua
com paises, empresas, associagoes e individuos em busca dos 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), que integram a Agenda 2030 das Nagdes Unidas.

4.2. Economia Circular e Logistica Reversa

Na Cervejaria A uma das metas a serem cumpridas até 2025, ¢ garantir que 100% dos
produtos da Companhia utilizem embalagens retornaveis ou feitas majoritariamente de material
reciclado. No Rio de Janeiro, a fabrica da cervejaria A produz garrafas de vidro por meio da
reciclagem de cacos e os utiliza como matéria-prima para 47% das embalagens feitas na uni-
dade. A reciclagem do vidro representa uma economia de 35% de energia e a preservacao de
cerca de 90 mil toneladas de material virgem que deixam de ser consumidas anualmente. Outro
do foco da gestdo sustentavel € a recuperacdo de embalagens por meio da coleta seletiva. Em
2018, foram recuperados 97,7% do total de latas e 66,2% do papelao comercializados, de acordo
com o relatorio (CEMPRE, 2019).

Foi langado no final de 2018 um projeto de recolha de vidro descartavel em pontos de
venda onde ¢ feito o consumo da bebida, como bares e restaurantes, junto a startup Green Mi-
ning, que ¢ voltada para a criagdo de solucdes em reaproveitamento de embalagens. Ela detém
um sistema inteligente de logistica reversa que identifica os locais de maior geragao de residuos
pos consumo, além de capacitar e contratar catadores para uma coleta sustentavel, que evita a
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emissdo de gas carbonico, uma vez que utiliza veiculos ndo motorizados, como triciclos para
realizar as coletas. Desde que foi acelerada pela Ambev, em 2018 a Green Mining coletou mais
de 1000 toneladas de embalagens e evitou mais de 165 toneladas de emissdes de CO2. Todo o
vidro coletado ¢ enviado para a fabrica de garrafas no RJ, onde sdo recicladas para a produgao
de novas embalagens. (CERVEJARIA A, 2020)

Na Cervejaria B, 70 % das embalagens utilizadas no processo produtivo sdo retornaveis.
Para engajar os consumidores, foi construido 0 programa Volte Sempre, em parceria com o
Méliuz, startup especializada em cashback, o Grupo Pdo de Agutcar e a Seiva Coleta, indistria
de beneficiamento de vidros. O projeto levou nove maquinas coletoras a lojas das redes Extra
e Pdo de Agucar, onde os consumidores tiveram a oportunidade de retornar garrafas de cerveja
descartaveis em troca de R$ 0,10 para cada embalagem. Chegando a soma de RS 20, o app do
M¢éliuz disponibilizava aos participantes duas opgdes de recompensa: produtos oferecidos na
plataforma ou deposito bancario. No total, mais de 900 pessoas participaram da agdo, retor-
nando 31 mil garrafas para reciclagem, o que equivale a aproximadamente 12, 4 toneladas de
vidros. Terminada a coleta, o material foi encaminhado a cooperativas parceiras, que deram
continuidade ao processo de reciclagem (CERVEJARIA B, 2020)

Hoje, 99% dos residuos gerados no processo produtivo na Cervejaria C sdo reaprovei-
tados, evitando que eles poluam o meio ambiente e simultaneamente reduzindo o uso de recur-
sos naturais, através do processo de simbiose, com o uso da casca do malte para a alimentagao
do gado. Sdo desenvolvidos projetos, em parceria com a Faculdade SENAI, para solugdes no-
bres, agregando valor aos residuos— Terra Infusodria, Polpa de Rétulos e Lodo ETDI — Zero
Aterro;

O Grupo possui um Sistema de Logistica Reversa para os residuos gerados no pds con-
sumo. Em marco de 2015 foi inaugurado o PEV (Ponto de Entrega Voluntaria), com objetivo
de estimulo a coleta seletiva municipal e auxilio na logistica reversa; Foram recolhidas 527
toneladas de materiais como vidro, papeldo, plastico e aluminio e destinados corretamente para
reaproveitamento, contribuindo para a logistica reversa. (CERVEJARIA C, 2020)

4.3. Gestao Hidrica
A Cervejaria A trata a gestdo da dgua com grande relevancia, e se apoia em trés pilares:
redu¢@o no consumo, preservagao de bacias hidrograficas e acesso a dgua potavel. A cervejaria
utiliza a metodologia global para a avaliacdo de risco hidrico. Essa metodologia leva em conta
a situagdo atual e também uma visdo futura no contexto local/regional por operagdo. Para a
avaliacdo do risco hidrico, sdo abordadas nao apenas questdes relacionadas a qualidade e dis-
ponibilidade de 4gua em suas captacdes, como também questdes regulatorias e o contexto local
de acesso a dgua. A meta neste caso ¢ de melhorar a qualidade e a disponibilidade de 4gua em
100% das comunidades em 4reas de alto risco hidrico até 2025. Para isso, mantém trés grandes
programas (CERVEJARIA A, 2020):
e Programa Bacias: recuperacao e preservagao de importantes bacias hidrograficas brasi-
leiras, sendo os maiores patrocinadores da Coalizdo Cidades pela Agua,
e SAVEh: plataforma de compartilhamento de conhecimento, ferramentas de gestdo e
economia de 4gua com outras empresas, €
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e AMA: marca de 4gua mineral que destina 100% de seus lucros a projetos de acesso a
agua potavel no semidrido brasileiro.

A Cervejaria B reconhece que a dgua ¢ um dos insumos mais importantes do processo
produtivo. Por isso, atua com iniciativas internas que visam evitar desperdicios e dar mais efi-
ciéncia a gestdo hidrica da companhia. Foi realizado um diagnostico em parceria com a orga-
nizagdo internacional The Nature Conservancy (TNC), cujo estudo envolveu um sobrevoo em
bacias hidrograficas das regides e forneceu dados gerais acerca de riscos fisicos, regulatorios,
reputacionais e financeiros. Ao fim do processo, os SVAs (sigla em inglés para Source Vulne-
rability Assessments) identificardo eventuais bacias hidrograficas em situa¢do de estresse hi-
drico. Atualmente ja se sabe que a unidade de Pacatuba se encontra em area de estresse hidrico.
Parte integrante da visdo 2030, a gestdo de regides em estresse hidrico engloba metas mais
rigorosas voltadas ao equilibrio no consumo desse recurso natural e a busca de circularidade e
eficiéncia. Além desse estudo, deu-se inicio ao projeto Agua da Mata Atlantica, também em
parceira com a SOS Mata Atlantica, que visa assegurar a sustentabilidade hidrica das microba-
cias onde estdo localizadas as propriedades da cervejaria B em Itu, por meio do desenvolvi-
mento de modelos de sistemas produtivos mais sustentaveis e certificados, promovendo o en-
gajamento de proprietarios de terras, instituicdes e parceiros na revitalizacao das bacias e em
servigos ambientais (CERVEJARIA B,2020).

A Cervejaria C atua na gestdo do consumo da agua visando a redugdo do consumo em
trés diferentes etapas do processo produtivo. Para cada etapa existem acdes especificas, visando
a otimizar o uso de d4gua em suas unidades fabris para atingir o indice de Benchmarking Mundial
de fabricagdo de cervejas (3,3 hl / hl), contribuindo assim para o crescimento sustentavel e
rentavel. Alguns exemplos sdo (CERVEJARIA C, 2020):

e Treinamentos periddicos aos colaboradores da operagdo sobre conservagao, reuso e re-
ciclo de 4gua;

e Diagnostico, identificagdo, implementacao e acompanhamento de oportunidades de me-
lhoria no uso racional de d4gua em diversas areas, como por exemplo: dgua de lastro da
mostura, dgua de rinsagem, pré-enxague dos OD’s (Tanques Outdoor), enxague selado-
ras, lavadora de caixas, etc;

e Tecnologia para reducdo do consumo de 4gua nas torres de resfriamento dos pasteuri-
zadores;

e Otimizagdo do consumo por meio da interligagdo da tubulagdo de retorno de CIP (Clear
in Place) da linha de mosto com o lavador de arroz;

e Coleta e reutilizagdo dgua da chuva para limpeza de pavimentos e reuso nos patios, e

e Implementacdo de torneiras ecoldgicas e valvulas de descarga econdmica nos banheiros

5. CONSIDERACOES FINAIS
O presente estudo teve como objetivo geral compreender o contexto ambiental e da eco-

nomia circular das trés maiores indUstrias cervejeiras presentes no mercado brasileiro. Para isso,
foram desenvolvidas 2 etapas principias, a saber: uma analise documental através de relatos
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publicos, como por exemplo websites e relatdrios de sustentabilidade das empresas seleciona-
das; e a verificagao das praticas destas industrias que contribuem para o alcance do desenvol-
vimento sustentavel.

Para a primeira etapa, pode-se considerar que o porte das industrias cervejeiras brasilei-
ras esté relacionado com a publicacdo de Relatorios de Sustentabilidade. Assim, as empresas A
e B adotam de forma sistematica esse tipo de reporte. Ja a empresa C, por ser uma cervejaria de
atuacdo nacional e de médio porte, essa pratica de relato ainda ndo foi implementada, mas ha
informacodes referente as suas praticas ambientais e de sustentabilidade em seu website.

J& a segunda etapa foi realizada a partir dos dados destes Relatorios Anuais de Susten-
tabilidade e websites das empresas estudadas, ¢ foram analisadas as praticas ambientais e de
sustentabilidade adotadas para trés subtemas.

Em relacdo a Economia Circular e Logistica Reversa, as empresas analisadas possuem
praticas voltadas aos residuos gerados no p6s consumo, ou seja, para as garrafas de vidro, latas
e tampas de aluminio, rotulos de papel. Esses residuos sao reinseridos na cadeia produtiva para
a fabricacdo de novas embalagens. Porém, cabe salientar que no processo produtivo da fabrica-
¢do da cerveja também sdo gerados diversos residuos, como leveduras e o bagaco de malte, que
podem ser aproveitados para diversas finalidades e ainda agregar valor aos materiais, quando
vendidos como insumos para outras empresas, reduzindo assim, o custo agregado para a desti-
nacdo correta dos residuos gerados. Nesse contexto, apenas a empresa C divulga tais praticas
relacionadas ao reaproveitamento dos residuos gerados no processo produtivo da cerveja.
Existe, portanto, oportunidades de melhoria no que se refere as praticas de economia circular
para as empresas A e B, que ndo mencionam em seus relatos o reaproveitamento dos residuos
gerados no processo produtivo.

No que se refere a Pegada Hidrica, as empresas analisadas possuem préticas relevantes
relacionadas a gestdo da dgua, como otimizar o uso desse recurso tendo como consequéncia a
melhoria da eficiéncia. As empresas A e B vao além, e fazem uma analise referente ao risco de
estresse hidrico das bacias hidrogréficas afetadas pelo seu consumo, atuando de forma a mini-
mizar os possiveis impactos gerados através de metas que tem como objetivo, por exemplo,
melhorar a qualidade e a disponibilidade de 4gua em 100% das comunidades em areas de alto
risco hidrico.

Por fim, no que tange ao alinhamento das metas vinculadas aos ODS (Objetivos de De-
senvolvimento Sustentdvel), estes buscam assegurar os direitos humanos, acabar com a po-
breza, lutar contra a desigualdade e a injustiga, alcancar a igualdade de género e o empodera-
mento de mulheres e meninas, agir contra as mudangas climaticas, bem como enfrentar outros
dos maiores desafios de nossos tempos. Em linha com a Agenda 2030, apenas as empresas A e
B possuem compromissos amplamente divulgados em seu website que se relacionam as ODS
definidas como prioritarias para o seu negdcio, portanto existe uma lacuna na estratégia de sus-
tentabilidade na empresa C, por ndo abordar as ODS prioritdrias e nao possuir uma metodologia
consistente de relato para os seus stakeholders.

Assim, existem algumas lacunas a serem exploradas nos quesitos ambiental, financeiro
e de governanca para as empresas A, B e C, relacionada aos aspectos explorados nesse artigo.
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A implementacdo dessas agdes podera trazer ganhos econdmicos e estratégicos para os nego-
cios, além de agregar valor para os seus principais stakeholders, gerando ganho reputacional e
de imagem.
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