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RESUMO

O presente estudo objetiva identificar e discutir os fatores criticos de sucesso na utilizacdo de
energia de fontes renovaveis nas empresas estrangeiras, a fim de evidenciar a contribuicdo desses
fatores para as empresas brasileiras. O método de pesquisa ¢ de natureza aplicada, qualitativa e
exploratoria. A coleta de dados foi realizada a partir da pesquisa documental e bibliografica.
Buscou-se verificar, na literatura internacional, quais os fatores que contribuem para que as
empresas de outros paises fagam uso de energia de fontes renovaveis nas empresas. Apos identificar
os fatores criticos de sucesso, discutiu-se a viabilizacdo desses fatores na realidade das empresas
brasileiras, tendo como premissa os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, mormente o ODS
7, que trata de energia acessivel e limpa. Conclui-se que em diversos paises existem incentivos
governamentais para a geracao e o uso de energia de fontes renovaveis, por parte da sociedade. O
uso de energias renovaveis por parte das empresas faz parte da estratégia empresarial, com retorno
econdmico ¢ ambiental, além de gerar uma imagem positiva junto ao mercado. Destaca-se que
grande parte das empresas utiliza tecnologias avangadas para desenvolver fontes variadas de energia
renovavel.

Palavras-Chave: Agenda 2030, sustentabilidade, energias renovaveis, fatores criticos de sucesso,
uso de energia nas empresas.

1. INTRODUCAO

A produgdao e a disseminagdo de energia estdo no cerne de questdes envolvendo o
desenvolvimento econdomico ao longo da histéria da humanidade (BIZAWU; AGUIAR, 2016). Ha&
uma diversidade de fontes energéticas que se encontram a disposi¢ao da sociedade. Algumas sdo
oriundas de fontes ndo renovaveis (finitas ou esgotdveis), como petroleo, carvdo mineral, gas
natural e nuclear (EPE, 2020), predominantemente figurando como as matrizes energéticas dos
paises. Esse tipo de padrdo de producdo e consumo de energia tem gerado, ao longo da historia,
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uma série de efeitos ambientais, como a emissdao de poluentes locais e gases de efeitos estufa,
colocando em risco a sustentabilidade da vida no planeta. (GOLDEMBERG; LUCON, 2007).

Ja as fontes de energias renovaveis virtualmente ndo se esgotam. S3ao exemplos de fontes
renovaveis: hidrica (energia da d4gua dos rios), solar (energia do sol), edlica (energia do
vento), biomassa (energia de  matéria  organica), geotérmica (energia do  interior da
Terra), oceanica (energia das marés e das ondas) e hidrogénio (energia quimica da molécula de
hidrogénio) (EPE, 2020).

As energias hidricas, solar, eolica, biomassa, ocednica, entre outras, transformadas em
energia elétrica sdo hoje um recurso indispensavel para o desenvolvimento socioecondmico de
muitos paises e regides (EPE, 2020). Entretanto, nas ultimas décadas, a sociedade despertou para
uma nova abordagem sobre os recursos energéticos que utiliza. Comegou-se a pensar em fatores
como: sustentabilidade, polui¢do ambiental, custo social e seguranga energética, ou seja, uma oferta
de energia elétrica capaz de atender a crescente demanda, principalmente nos paises emergentes
(MORALIS, 2015). Os aspectos econdmicos ainda continuam a exercer forte influéncia na defini¢ao
da matriz energética de um determinado pais, porém, considerando fatores diversos, surgem
grandes investimentos nas fontes renovaveis de energia ao redor do mundo (SILVA, 2018).

Em 2009, os dirigentes da Unido Europeia (UE) fixaram um objetivo de 20% do consumo
de energia da UE a partir de fontes de energia renovaveis até 2020 (PARLAMENTO EURUPEU,
2016). Essa meta foi atingida em todos os paises da UE e, at¢ mesmo suplantada em diversos deles.
Uma nova meta de 30% foi definida para ser alcangada até o ano 2030. Desse modo, a UE pretende
diminuir a dependéncia da utilizacdo de combustiveis fosseis como o petroleo, o gés natural e o
carvao na producdo de energia elétrica, o que consequentemente ird contribuir para a redugdo da
emissao de gases que provocam o aquecimento global (PARALAMENTO EUROPEU, 2020).

Quem se destaca no setor de investimentos em energias limpas nos ultimos anos ¢ a China.
Em 2016, os investimentos desse pais em energias renovaveis subiram 22%, alcangando US$ 67
bilhdes. Mas também houve grandes acréscimos em investimentos em varias outras economias
emergentes, como Africa do Sul, Chile, Marrocos, México ¢ Quénia. A Africa e Oriente Médio
apresentaram o maior crescimento regional, de 228%, para US$ 12 bilhdes em 2016 (BIZAWU;
AGUIAR, 2016).

O Brasil devera atrair, até 2040, cerca de US$ 300 bilhdes em investimentos para a geragao
de energia elétrica renovavel. Grande parte disso (70%) ird para projetos solares e edlicos, preve o
estudo Energy Outlook (NEO), feito pela Bloomberg New Energy Finance (BNEF). E cerca de US$
125 bilhdes terdo fins solares (BARBOSA, 2015).

O fator primordial que manteve os investimentos nos ultimos anos foi a instabilidade no
regime politico para as energias renovaveis em importantes mercados de economias desenvolvidas.
Entretanto, isso pode apontar para uma nova tendéncia, a de que os futuros investimentos se foquem
em paises que possam oferecer politicas que criem confianga nos investidores e desenvolvam a
necessidade para gerar capacidade extra e recursos de energia renovavel fortes (BIZAWU;
AGUIAR, 2016), sendo esta uma oportunidade para o Brasil.
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Losekann e Hallack (2018) afirmam que as energias renovaveis no Brasil sdo dominadas
pela energia hidroelétrica com uma participagdo de 85%. Entretanto, a expansdo das hidraulicas
enfrenta progressivamente maiores custos e restricdes. Assim, se o Brasil quiser manter uma matriz
limpa, tera que fazer face as novas oportunidades e aos desafios relacionados a introducdo das
novas energias renovaveis.

A despeito dos investimentos citados, existem diversas barreiras a serem transpostas para
que o Brasil possa alcancar um lugar de destaque na producdo e utilizacao de energias renovaveis
fora da matriz hidrica. Dentre os principais desafios, Losekann e Hallack (2018) apontam a
instabilidade econdmica, a falta de um marco regulatorio apropriado e a auséncia de politicas de
incentivos.

A expansao das atividades produtivas, o crescimento populacional, as fungdes urbanas, os
usos domésticos, sao os fatores fundamentalmente responsaveis pela demanda crescente de energia
(TOLMASQUIM et al., 2015). O grande desafio atual ¢ produzir e distribuir energia de forma
segura e acessivel. Para garantirmos um futuro sustentavel, dependemos de uma matriz que
contemple varias fontes de energias renovaveis. No Brasil, a maior parte da energia elétrica
produzida vem das hidrelétricas, mas podemos nos beneficiar de recursos naturais como sol, os
ventos e outras fontes alternativas (GUEVARA et al., 2020).

A crise energética do Brasil vem transformando o setor econdmico, o meio ambiente e a
sociedade atual, fazendo com que a acessibilidade empresarial a este setor seja desvantajosa pelo
alto custo empregado no servico de geracdo, distribuicdo e impactos ambientais. Assim, surge a
necessidade de se estudar estratégias para as possiveis implantacdes de energias sustentaveis no pais
e sua utilizagdo no ambito empresarial. Afinal, uma empresa deve estar em constante busca da sua
reputagdo, para ser sustentavel e levando em conta ndo apenas os custos presentes, mas também os
custos futuros, a fim de estimular o investimento em inovagdes tecnologicas e de gestdo, e
incentivar a busca por ganhos de eficiéncia, sem menosprezar os aspectos ambientais.

Com a promulgacdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) pela
Organizagao das Nagdes Unidas, em 2015, a sociedade ganhou um importante instrumento para a
promogdo de atitudes que visem transformar o mundo em um lugar melhor. O ODS 7 trata das
energias acessiveis e limpas, o que coaduna com o objetivo deste trabalho. Entretanto, verifica-se
que as empresas estrangeiras fazem uso maior de energias renovaveis quando comparado as
empresas brasileiras. Esse ¢ um fenomeno que merece ser estudado e aplicado na realidade das
empresas brasileiras.

Diante do exposto, pergunta-se: No cendrio atual, quais sdo os fatores criticos de sucesso na
utilizacdo de energia de fontes renovaveis nas empresas estrangeiras? Como tais fatores poderiam
contribuir para a ampliacao e consolidacao do uso de energias renovaveis na realidade das empresas
brasileiras?

O estudo tem como objetivo identificar e discutir os fatores criticos de sucesso na utilizacao
de energia de fontes renovaveis nas empresas estrangeiras, a fim de evidenciar a contribuicao
desses fatores para as empresas brasileiras.
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2. OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E ENERGIAS
RENOVAVEIS

Nas ultimas décadas, o comprometimento com o desenvolvimento sustentavel e com agdes
sustentaveis tem se mostrado cada vez mais necessario, visto que varios problemas se avolumaram
chegando a um ponto quase insustentavel, com consequéncias imprevisiveis para o meio ambiente €
a vida. Apesar de nao serem sindnimos, sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel sdo tratados
como termos equivalentes (SARTORI et al., 2014). Admitindo o desenvolvimento sustentavel
como a possibilidade de uma melhoria continua em termos naturais e humanos, a ado¢do de agdes
de sustentabilidade garante a médio e longo prazo um planeta que apresente boas condi¢des para o
pleno desenvolvimento da vida, inclusive a humana. Garante os recursos naturais necessarios para
as proximas geragoes, possibilitando a manutencao de florestas, ar, rios, lagos, oceanos € uma boa
qualidade de vida para os que ainda virdo (BIZAWU; AGUIAR, 2016), conferindo-lhe um carater
de justica intergeracional.

Buscando promover o desenvolvimento sustentdvel, em 2015, foram concluidas as
negociagdes que culminaram no documento “Transformando Nosso Mundo: A Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel”, integrante desse novo “plano de agdo para as pessoas, para o
planeta e para a prosperidade” (NACOES UNIDAS BRASIL, 2015, s. p.). Tal processo culminou
no estabelecimento dos 17 Objetivos e 169 Metas de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), também
conhecidos como Objetivos Globais, como parte de uma nova agenda de desenvolvimento
sustentavel que deve finalizar o trabalho dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) e
nao deixar ninguém para tras (ONUBR, 2017).

Dentre esses Objetivos, destaca-se o ODS 7, que busca “garantir acesso a energia barata,
confidvel, sustentavel e renovavel para todos”. Essas energias sdo essenciais para a transi¢ao para
uma economia mais inclusiva do ponto de vista social e eficiente na sua relagcio com o meio
ambiente, bem como representam solugdes a questdes globais fundamentais como seguranca
energética, pobreza e emergéncia climatica (BIZAWU; AGUIAR, 2016).

A Agéncia Internacional de Energia (IEA, 2015) define as energias renovaveis como
aquelas derivadas de processos naturais que, diferentemente dos combustiveis fosseis, possuem a
capacidade de se renovarem constantemente. Dentro desta logica, as fontes de energia renovaveis se
mostram favoraveis para a condu¢do de um desenvolvimento sustentavel, uma vez que essas fontes
podem substituir outras ndo renovaveis (BIZAWU; AGUIAR, 2016).

Pode-se chamar de energias renovaveis ou sustentdveis aquelas que sdo geradas pelos
recursos que sao naturalmente reabastecidos e considerados inesgotaveis. Por isso, sdo considerados
energia limpa, ou seja, sem liberacdo de didxido de carbono (CO,), bem como outros gases
causadores do efeito estufa. Sdo vistas como energia sustentaveis, pois estdo contribuindo para a
manuten¢do do planeta em boas condi¢des para a geragdo atual e outras geragdes que habitardo o
planeta futuramente (GUEVARA et al., 2020).

Em suas diversas formas, as energias renovaveis derivam de fontes como o sol, o vento, o
hidrogénio, a for¢a das marés, dos rios, o calor das formagdes geologicas do planeta e das fontes de
biomassa, ou seja, sdo provenientes de ciclos naturais de conversao da radiacdo solar, fonte primaria
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de quase toda energia disponivel na Terra. Por isso, sdo praticamente inesgotaveis e ndo alteram o
balanco térmico do planeta e se configuram como um conjunto de fontes de energia que podem ser
chamadas de ndo-convencionais, ou seja, aquelas ndo baseadas nos combustiveis fosseis e grandes
hidroelétricas (BIZAWU; AGUIAR, 2016).

Mas a despeito de sua importancia para termos um planeta melhor e mais limpo, as energias
renovaveis ainda sdo pouco utilizadas. Apenas 13% da energia mundial ¢ obtida de forma
renovavel. Isso se deve ao fato de energias ndo renovaveis serem mais baratas e eficientes. E
possivel conseguir muito calor através do petrdleo, carvdo mineral ou gas natural, e ndo precisam
estar de dia ou noite, ndo dependem de localizagdo, época do ano e horario (GUEVARA et al.,
2020).

A Figura 1 mostra os investimentos mundiais feitos em energias renovaveis de 2008 a 2018
segundo dados da REN21, reconhecida como uma comunidade de energia global com o objetivo de
coletar, consolidar, sintetizar e difundir informagdes atualizadas sobre Energia Renovavel do
mundo todo. Ao comentarem o Relatério RENI21, Appavou et al. (2019) afirmam que no ano de
2018, 10 anos ap6és uma acentuada crise econdmica, o mundo viveu um periodo de relativa
estabilidade no mercado de tecnologias sustentaveis. Todavia, destaca-se que, apds a fase mais
aguda da pandemia da Covid-19 e o conflito entre Russia e Ucrdnia, a chamada “seguranca
energética” ganhara ainda mais proeminéncia (CNN Brasil, 2022).

Figura 1 — Investimento global em Energia Renovavel
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Estudo realizado pela Pricewaterhouse Coopers (PwC) denominado “O Mundo em 2050”
indica que um grupo de sete paises emergentes tomara a dianteira da geragdo de riquezas globais. O
crescimento acelerado desses emergentes representard um aumento médio de 1,6% ao ano no
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consumo mundial de energia. Isso significa que sera necessario o dobro de energia em 2050, ou 21

bilhdes de toneladas equivalentes de petrdleo para atender a demanda. Dependendo de quais sejam

as fontes energéticas escolhidas para o suprimento, as emissdes de gases de efeito estufa podem
dobrar até a metade do século e tornar ainda mais critico o quadro de aquecimento global

(BIZAWU; AGUIAR, 2016).

Segundo Appavou et al. (2019), o resultado de politicas voltadas para o desenvolvimento
energético de forma sustentavel gera ndo apenas impactos ambientais, mas também na economia.
Os efeitos econdmicos causados pelas energias renovaveis no mundo nio sdo baseados apenas em
investimentos. A abertura de muitas novas oportunidades de emprego sao um dos grandes fatores
positivos desse mercado. Isso ocorre, sobremaneira, porque essas oportunidades muitas vezes
surgem em regides remotas e afastadas com poucas empresas como, por exemplo, em areas rurais e
at¢ mesmo em ilhas, criando assim uma possibilidade de desenvolvimento para economias
emergentes.

De acordo com Guevara et al. (2020), o uso de energias renovaveis traz autonomia
energética ao pais, uma vez que a sua utilizacao nao depende da importacdo de combustiveis fosseis
de outros paises, além de permitir a geragdo de novos postos de empregos, investimentos,
principalmente, em zonas desfavorecidas. Possibilitado, assim, o crescimento econdmico de
diversas cidades mais afastadas dos centros urbanos, consequentemente gerando comércios,
urbanizagdo, escolas e novas moradias. Outra vantagem, ndo menos importante, ¢ o aumento de
investigagdo por novos tecnologias que permitam melhorar a eficiéncia energética. Potencializando
0 pais a novas descobertas cientificas, podendo divulgar para outros paises, contribuindo para o
crescimento da tecnologia e avancos da humanidade.

Além disso, talvez a vantagem principal do uso de energias renovaveis esteja ligada ao fato
de que o seu impacto ambiental ¢ menor do que o provocado pelas fontes de energia com origem
nos combustiveis fosseis, uma vez que nao produzem GEE. O uso de energias sustentaveis contribui
para uma melhor qualidade de vida. Assim, essas energias auxiliam na mitigacdo do aquecimento
global, fendmeno climatico provocado pela retencdo de calor acima do normal na superficie
terrestre € nos oceanos, algo que pode catastroficamente resultar em extingcdo de flora e fauna
(GUEVARA et al., 2020).

Entretanto, Guevara et al. (2020) citam as seguintes desvantagens das energias renovaveis:
1) As energias originarias a partir do vento, luz solar e da agua, geralmente, estdo sujeitas a

imprevisibilidade da natureza. Quando ha pouca incidéncia do sol, vento, ou at¢ mesmo baixa
reserva nas hidrelétricas, ao passarem por estiagem, nao ha produgdo de energia elétrica. Assim,
as energias sustentdveis ficam totalmente expostas as variacdes da natureza, podendo
comprometer o abastecimento da populagao.

2) Ha um custo elevado de investimentos e infraestruturas apropriadas. Por exemplo, o uso de
energia solar exige iniimeras placas solares, para a captacao de energia suficiente para sustentar
uma cidade. O custo de uma placa solar ainda ¢ alto. Para a execucdo dessa fonte de energia ¢
necessario um investimento muito alto de capital que muitas vezes nao acaba sendo vantajoso
ou que motive o investidor.
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3) No caso de uma usina hidrica, geralmente ocorrem problemas ecologicos, como a destruicao da
fauna, da flora e deslocamento de populagdes ribeirinhas.

Mas a despeito de algumas desvantagens, estas sdo suplantadas pelos aspectos positivos
envolvidos na geracdo e uso das energias renovaveis, levando a sociedade a construir um novo
modelo de relagao com a natureza. Isso certamente altera o modo vigente de producao e consumo.

Ao tratar desse novo contexto, Barbieri (2016) afirma que os efeitos provocados por esses
padrdes de produgao e consumo té€m levado sociedades, empresas e institui¢cdes publicas a pensar de
forma mais intensiva sobre questdes relacionadas a sustentabilidade em diferentes perspectivas,
como econdmica, social e ambiental em busca de uma nova forma de desenvolvimento, pautada
pelo desenvolvimento sustentavel.

Diante desse novo contexto, a Agenda 2030, sobretudo por meio dos ODS 8§, 9 e 12,
reconhece que a atividade empresarial privada, o investimento e a inovagdo sdo elementos
impulsionadores da produtividade e do desenvolvimento. As empresas sdo fundamentais para o
desenvolvimento sustentdvel ndo somente para seu financiamento, mas também por garantirem a
capilaridade das suas agdes (SILVA, 2021). Portanto, ¢ possivel dizer que, atualmente, nao
relacionar a sustentabilidade ao contexto organizacional e a atuagdo empresarial tornou-se algo
inconcebivel. Ainda que algumas companhias destoem deste cendrio, salienta-se que a nao
aplicacdo da sustentabilidade em suas opera¢des pode acarretar uma série de problemas — inclusive
como ameaca a perenidade das atividades da empresa e de sua atuacdo no mercado (DIAS;
MARQUES, 2017).

3. FATORES CRITICOS DE SUCESSO (FCS)

Para prosseguir com a abordagem proposta, faz-se necessario evidenciar os fatores criticos
de sucesso (FCS), que servem como um conjunto de indicadores aplicaveis a diferentes tipos de
organizacdo (MARTUCHELLI; GOLDMAN, 2019).

A defini¢do deste modelo remete-se ao artigo de Rockart (1978), que sugere um instrumento
para identificar claramente as informacdes necessarias para o éxito das atividades, ou seja, os
resultados favoraveis que garantirdo o sucesso do desempenho competitivo de individuos,
departamentos ou organizagoes.

Segundo Lima et al. (2012) e Gonzalez et al. (2018), os FCS dizem respeito aquelas poucas
areas que tem o poder de influenciar o desempenho positivo de uma organizagdo. Algumas poucas
areas, se alcancarem resultados positivos, asseguram o desempenho que elevara a competitividade e
contribuira para o sucesso da organizagdo. Bullen e Rockart (1981) complementam que os FCS
respondem a pergunta: “para onde devemos voltar nossa atengao?”.

Conhecer os fatores criticos de sucesso ¢ fundamental para a gestdo da organizagdo. Os
fatores criticos de sucesso, ao apontarem as areas ou atividades que merecem a concentracao dos
recursos, auxiliam no planejamento e, por conseguinte, na gestdo bem-sucedida da organizagao.
Além disso, os esses fatores criticos de sucesso contribuem para “aprimorar mapas mentais e
auxiliar na defini¢ao das habilidades, tecnologias e conhecimentos essenciais para o alcance de um
melhor desempenho.” (LIMA et al., 2012, p. 250).
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De acordo com Caralli et al. (2004), as principais fontes que merecem ser investigadas com
o proposito de se identificar os FCS nas organizagdes sdo: o setor em que a organizacdo estd
inserida; os concorrentes (posi¢do competitiva); o entorno (meio ambiente); eventos conjunturais ou
temporarios; a gestdo. No contexto organizacional, tais fatores despontam como um poderoso
framework, ou seja, um arcabougo conceitual para a solu¢do de problemas (MARTUCHELLI;
GOLDMAN, 2019, p. 5).

Hé uma gama de estudos que identificaram este modelo, naturalmente com destaque para a
drea de gestio de projetos (JORDAO et al., 2015). No entanto, a sustentabilidade no contexto
empresarial, apesar de contar com uma relevante produgdo cientifica e, nos ultimos anos,
incremento de sua participagdo na atividade empresarial e no contato com a sociedade, o Estado e
outros atores, carecem de uma abordagem que aponte os FCS que alavancarao seu desempenho.

4. METODOS E PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Partindo dos estudos de CEBRAP (2016) e Gil (2019), esta pesquisa ¢ aplicada, com
abordagem qualitativa e objetivo exploratério. Tendo em vista o amparo de estudos realizados e
publicados em artigos, dissertagdes, teses, relatorios governamentais, relatorios de sustentabilidade
e documentos institucionais sobre o uso de energia de fontes renovaveis nas empresas de outros
paises, quanto a coleta de dados, esta pesquisa caracterizou-se como documental e bibliografica.

De acordo com Gil (2019), a pesquisa documental utiliza fontes primarias, ou seja, dados e
informagdes que ainda ndo foram comprovados de maneira cientifica ou analitica (por exemplo,
relatorios de 6rgaos governamentais, relatorios de pesquisa, dentre outras) e a pesquisa bibliografica
utiliza fontes constituidas por material ja finalizado (por exemplo, artigos, dissertagdes e teses,
dentre outras).

Para selecionar de maneira qualitativa os documentos para esta pesquisa, foram adotados os
seguintes critérios:

e Contetidos de documentos cientificos: foram tidos como pardmetros para contencao de conteudo
referentes a relevancia com o tema e qualidade dos dados apresentados pelas dissertagdes de
teses e artigos publicados;

e Contetidos de documentos institucionais: os parametros usados enumeram-se como: (1)
relevancia no ramo de energia renovavel, de acordo com o relatério Carbon Clean 200 (AS
YOU SOW, 2022), indicando as empresas mais bem classificadas no uso, desenvolvimento,
investimento e operacdo de fontes de energia renovavel, aditivamente ao artigo de Eckhouse
(2017), indicando as empresas estadunidenses em destaque no setor; (2) partindo dos maiores
paises produtores energéticos, tomando como base o artigo de Barbosa (2014); (3) dados que
corroborem para o desenvolvimento de paises que estimulam e investem em energia renovavel.

Para selecionar os fatores criticos de sucesso, este estudo adotou a proposta feita por Caralli
et al. (2004). Os autores enfatizam a busca e identificacdo na literatura dos fatores criticos de
sucesso. As informagdes foram coletadas e agrupadas de forma a representar as principais
atividades realizadas na organiza¢do e/ou no pais, quanto ao uso de energias renovaveis.
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Estas informagdes foram analisadas e organizadas em grupos de afinidade, para que os
fatores criticos fossem ser identificados com mais eficiéncia. Assim, para a aplicacdo do método
dos fatores criticos de sucesso, tem-se as seguintes atividades: 1. Defini¢do do escopo; 2. Coleta de
dados; 3. Analise dos dados; 4. Identificacao dos fatores criticos; 5. Analise dos fatores criticos de
sucesso.

A andlise dos dados desta pesquisa foi por meio da técnica denominada analise de contetido
(SILVA; FOSSA, 2015), descrita nas etapas a seguir: (i) Leitura geral do material coletado; (ii)
Codificagdo para formulagdo de categorias de andlise, utilizando o quadro referencial tedrico e as
indicacdes trazidas pela leitura geral; (iii) Recorte do material, em unidades de registro (palavras,
frases, paragrafos) compardveis e com o mesmo contedo semantico; (iv) Estabelecimento de
categorias que se diferenciam, tematicamente, nas unidades de registro (passagem de dados brutos
para dados organizados).

5. RESULTADOS
5.1 Apresentacio dos resultados

No Quadro 2 sdo apresentados os fatores criticos de sucesso identificados nesta pesquisa.

Quadro 2: Principais fatores criticos de sucesso coletados e suas descri¢oes

Fatores
Criticos de | Pais/Regido | Descrigdo dos Fatores Criticos de Sucesso
Sucesso

Em paises europeus, asiaticos ¢ nos Estados Unidos, o incentivo para
investimento em fontes renovaveis de energia e em tecnologias verdes,
tem sido uma realidade ha um tempo consideravel, principalmente na
forma de reducdo de taxas na compra de materiais, terras, instalagdo e
producdo de geradores de energia limpa. Pode-se ter como exemplos os
paises com relacdo a investimentos em tecnologias: Bélgica (reducdo de
14,5% da taxa); Espanha (taxa de crédito de 12%); Irlanda (taxa de
dedugdo de 12,5%); China (taxa de reducdo de 15% somente para
energias solares, geotérmicas, edlicas e de biomaterial); Coreia do Sul
(taxa de crédito de reducdo de 10%); Estados Unidos (crédito de reducdo
em taxa de crédito de reducdo em 30% para energia solar).
(OGUNLANA; GORYUNOVA, 2017).

Em alguns paises europeus, a taxa de incentivo relativa a tecnologias
renovaveis, apresenta as seguintes propor¢des: Itdlia (34% para
Europa tecnologias de biomassa, eo6lica ¢ fotovoltaica); Espanha (entre 8 ¢ 12%
para todas); Bélgica (13,5%) e Poldonia (de 30 a 70%) (OGUNLANA,;
GORYUNOVA, 2017).

A partir do ano 2017, a Argentina passou a exigir que 8% de toda a
Argentina eletricidade consumida nacionalmente fosse gerada a partir de fontes de
energia renovaveis. Para 2025, a meta ¢ alcangar 20% (PWC, 2021).

A Argentina criou incentivos fiscais envolvendo beneficios as
Argentina companhias que abordem investimentos e construgdes/projetos para
geracdo de energia renovavel no pais, tais como: depreciagdo acelerada

América,
Asia e
Europa

Incentivos
governamentais
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(beneficios em imposto de renda); recuperagdo de imposto sobre valor
agregado antecipado com a compra de ativos ou infraestruturas; crédito
tributario; isen¢do de impostos relacionados a importagdo de ativos
envolvidos em projetos do género (PWC, 2021).

China

A China possui politicas voltadas para desenvolver e ampliar o uso de
energia de diferentes fontes renovaveis. Inclui trabalho de
conscientizacdo e fornecimento em grande escala de energias renovaveis
a populagdo e industrias, buscando administrar os impactos geradores das
mudancas climaticas globais. A legislagdo chinesa impde maior
participacdo da energia renovavel entre as fontes disponiveis no pais
continental, contendo metas de 15 em 15 anos para atingimento
(JUNCAL, 2019).

Colombia

Na Colombia, foram regulamentados, em 2014, incentivos fiscais para
empresas, tais como: dedu¢do de metade do imposto de renda
corporativo; depreciacdo fiscal acelerada, relacionada a P&D e
investimentos na manuten¢do, gestdo e operacdo de tais fontes de
energia; isencdo do imposto sobre valor agregado, aplicado a ativos
dentro e fora do pais colombiano relacionados a investimentos ¢ P&D
para projetos do género (PWC, 2021).

Equador

As energias renovaveis estdo entre os setores econdomicos priorizados
pelo Estado equatoriano. Estdo sujeitas a diversos beneficios que
estimulam seu desenvolvimento. Atualmente, existem processos publicos
abertos pelo Estado para outorgar a concessio para a construgdo e
operagdo desse tipo de empreendimento (PWC, 2021).

Espanha

A Espanha tem regulamentado incentivos associados com reducdo de
perdas em redes de distribuicio (IBERDROLA, 2022).

Peru

O Peru define como prioridade nacional a promocdo das energias
renovaveis (de fontes solar, eolica, geotérmica, biomassa e hidrelétrica).
Também estabelece metas para o percentual de fontes renovaveis de
energia em relagdo ao consumo doméstico total e garante tarifas estaveis
de longo prazo (PWC, 2021).

Uruguai

O Uruguai ¢ visto como exemplo na geracdo e gestdo de energia
renovavel. Cerca de 97% de sua energia elétrica é produzida a partir de
fontes renovaveis, principalmente, edlica e solar. O pais conta com
incentivos fiscais regulamentados e fiscalizados rigorosamente pela
“Administracion Nacional de Usinas y Trasmisiones Eléctricas” (ou
UTE). Como incentivos, constam: isengdes fiscais (isencdo parcial ou
total do IRC, Imposto do Patrimoénio Liquido, reembolso ou isencdo do
IVA) se aprovado e reconhecidos projetos detalhados ao Poder Executivo
(PWC, 2021).

Estratégia
empresarial

América,
Asia, Africa,
Europa e
Oceania

A empresa Unilever, apds o ano 2010, diminuiu 28% de seu consumo de
energia elétrica e reduziu pela metade a emissdo de carbono por tonelada
em relacdo aos anos anteriores. Adota contrato de compra de energia, em
38% de sua rede de suprimento elétrica oferecendo suporte no
desenvolvimento de mercado de energia renovavel local de suas
instalagdes. Conseguiu atingir 100% de rede elétrica renovavel nas
unidades em cinco continentes (UNILEVER, 2019).

Reino Unido

A companhia Suez Recycling and Recovery UK gera energia elétrica
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com instalagdes proprias e utiliza o reaproveitamento de residuos na
gaseificacdo, digestdo anaerdbica e gas de aterro sanitario na maioria de
suas instalacdes. Possui uma termoelétrica para uso interno ou
distribuig@o para fabricas locais em uma de suas unidades, somatizando o
equivalente de eletricidade ao abastecimento de quase 440 mil casas
(SUEZ RECYCLING AND RECOVERY UK, 2021).

Estados
Unidos

A empresa de tecnologia, Apple, possui projetos — seja por construir suas
proprias fontes (equivalente a 10% de seus projetos), investimentos em
alguns mercados de energia limpa (3%) ou por contratos de energia
renovavel de longo prazo (87%) — para trazer eletricidade de fontes
renovaveis gerando um custo-beneficio de energia maior e com menor
volatilidade nos pre¢os da mesma no mercado, além de consumir energia
de maneira eficiente em suas instalagdes (APPLE, 2021).

Espanha

A empresa Iberdrola investiu 337,5 milhdes de euros, em 2021, em
inovagdes em energias renovaveis. Desenvolve pesquisas em conjunto
com universidades e criagdo de startups em fontes renovaveis de energia
(IBERDROLA, 2022).

Espanha

A empresa Iberdrola qualifica seus antncios e comunicagdes de
marketing, adotando mecanismos e codigos voluntarios que garantem
tais comunicagdes serem transparentes e veridicas (IBERDROLA, 2022).

Estados
Unidos

A empresa Tesla adaptou suas instalacdes para serem alimentadas com
energia elétrica renovavel, levando a uma diminuicdo da pegada de
carbono, e utiliza isso como estratégia para conquistar clientes e ganhar
visibilidade no mercado (TESLA, 2021).

Estados
Unidos

Nos EUA, empresas se utilizam do “Green-e logo” voltado ao uso
sustentdvel de energia para apelar a consciéncia ambiental do
consumidor e realcar a imagem da marca. Os consumidores dessas
marcas tendem a dar mais atengdo, o que permite diversificar seus
produtos da concorréncia (BRANNAN et al., 2012).

Tecnologia
avancada

Alemanha

Na Alemanha, a Siemens Energy detém 67% da participagdo majoritaria.
Possui foco em design, desenvolvimento, fornecimento, ¢ instalagdo dos
produtos e servicos tecnologicamente avancados para o setor de energia
renovavel fazendo uso de turbinas edlicas para condi¢des diversas de
ventos (SIEMENS ENERGY, 2022).

Estados
Unidos

Nos estados Unidos, a Tesla passou a fabricar e vender painéis e tetos
solares de alta tecnologia, contribuindo para a diminuicdo dos custos
desses produtos ao longo do tempo (TESLA, 2021).

Japao

A Panasonic fabrica equipamentos de alta tecnologia para instalacdo e
utilizagdo de sistemas de energia solar e de hidrogénio. Ela atende o
mercado e também os utiliza internamente em suas redes e unidades de
producao (PANASONIC, 2021).

Beneficios
econdmico-
sociais

Espanha

Na Espanha, os residentes do Solar Community (Escola secundaria e
associa¢do de moradores) podem usufruir de S00W de energia renovavel
gratuita, e serd possivel monitorar suas economias com o App. A
empresa Iberdrola tem criado uma plataforma de gerenciamento
oferecendo subsidios para clientes da ‘Smart Solar’ que tornara facil para
eles acessarem subsidios da Nova Geragdo de Fundos Europeus
(IBERDROLA, 2022).
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Fonte: dados da pesquisa.

5.2 Analise dos resultados

Com base nos fatores criticos de sucesso identificados no Quadro 2, os paises da América do
Norte, Europa, Asia e América do Sul revelam as iniciativas e/ou politicas desenvolvidas em termos
de geragdo ou uso de energias renovaveis. Isto porque seus resultados indicam uma posi¢do
favoravel ao investimento e empreendimento de energias renovaveis nas companhias dos paises
citados, como a quase totalidade (97%) da matriz elétrica do Uruguai ser voltada para geracdo em
fontes renovaveis ou entao a implicagdo de uma forte frente de pesquisa e desenvolvimento (P&D)
da Iberdrola, na Espanha, colhendo frutos em oportunidades e ganho de mercado como resultado de
milhdes de euros investidos.

Para chegar ao ponto de sucesso entre essas empresas estrangeiras, os aspectos politico-
econdmicos ¢ de infraestrutura externa; desenvolvimento interno da organizacdo; abertura de
investimentos no mercado financeiro; fiscalizagdo e regulamentagdo governamental;
posicionamento diante do mercado e estratégia empresarial ¢ de importancia impar para chegar as
posicdes favoraveis e de crescimento em que as companhias se encontram nos ultimos anos.

Diante disso, sao apresentadas algumas sugestdes comparativas e analiticas entre empresas
estrangeiras e brasileiras. Empresas como Iberdrola (Espanha), Panasonic (Japao), Siemens
(Alemanha), Tesla e Apple (Estados Unidos), Unilever (em 5 continentes) ¢ Suez (Reino Unido),
apesar de estarem em mercados e objetivos de consumo/experiéncia distintos ao final de sua cadeia,
todas possuem um forte investimento interno para tornar a energia consumida e vendida em seus
processos serem de fontes renovaveis. Com estratégias bem delimitadas e metas transparecidas,
seus resultados positivos demonstrados nos relatérios anuais expdem curvas cada vez mais
ascendentes de melhoria de desempenho, consumo e desenvolvimento tanto da parte interna das
empresas quanto da externa (resposta das empresas e consumidores finais na cadeia).

Por parte do Brasil, ainda que os numeros sejam timidos em relagdo a quantidade de
empresas nacionais que adotam essa postura estratégica de dentro para fora da organizacao (como ¢
o caso da Natura, Klabin e Raizen, para citar algumas), os numeros crescentes de comercializacao
de seus produtos, ganho de eficiéncia nos processos e reducao de poluicao pelos GEE sdo notaveis,
bem como a resposta do mercado para com a imagem da marca em sua relagdo a favor da
sustentabilidade e adotando a Agenda 2030 como guia, sugerem lucros e atividades animadoras.
Principalmente, por se tratar de um mercado de energia elétrica ascendente e em desenvolvimento
no pais, mostra ser um caminho viavel a ser seguido pelas companhias nacionais.

Ainda tendo por base o investimento interno, destaca-se a adaptacdo de produtos e servigos
para a nova demanda de produtos intermediarios no desenvolvimento, constru¢ao e implementagao
de novas usinas com fontes limpas de energia para instalar pelo territério dos paises dos cinco
continentes, fator de sucesso esse aproveitado pela Tesla, Panasonic, Siemens e Iberdrola em
oferecer servigos de instalagdo e/ou produtos facilitadores nas instalacdes das usinas renovaveis,
resultando em um ganho de mercado e impulsionamento das atividades internas de instalagdo para
geracdo de energia renovavel, visto que esse nicho encontra-se com poucas opgdes de oferta e uma
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demanda cada vez maior — haja visto as posturas politico-governamentais europeias, estadunidenses
e asiaticos com um alto comprometimento da expansdo do atingimento das metas da Agenda 2030 —
, evidenciando uma oportunidade bem aproveitada, estrategicamente.

Neste quesito, o Brasil pode apresentar dificuldades para este tipo de posicdo das
companhias brasileiras, visto que a P&D no territorio nacional ¢ basica e sem uma cultura de
criagdo de patentes no ambito energético brasileiro, tornando necessdria a importacdo desses
produtos para implantacdo das usinas fotovoltaicas, hidraulicas e edlicas, por exemplo, e,
consequentemente, tornando maiores os custos devido as tarifas e custos unitarios, apesar de
apresentar — em geral — um payback e tempo de implantacao dessas usinas baixos (BONDARIK et
al.,2018; NASCIMENTO; ALVES, 2016; RANGEL et al., 2016).

Para melhorar a situagao brasileira, um estimulo proporcional seria a de nacionalizagdo e
desenvolvimento de tecnologias, além de linhas de financiamento para novas instalagdes para fontes
de energia renovaveis, alternativa esta argumentada em concordancia por Santos (2020). Algo que
se mostra vantajoso também ¢ a forte parceria entre empresas, startups, Universidades e Centros de
Pesquisa para desenvolver novas tecnologias e métodos mais avangados e favoraveis aos servigos e
produtos feitos para este mercado renovavel, como ¢ o caso da Iberdrola, que desempenha um papel
exemplar de balanceamento entre as partes primordiais para se fundar um novo produto ou um novo
meio para a eficacia de um processo.

Isso pode contribuir para evitar a desconexao entre as areas organizacionais citadas perde
um caminho para uma via mais benéfica econdomica e socialmente, ao passo que os esforcos e
investimentos teriam um propoésito impulsionador por parte das pesquisas e vantagens competitivas
ao que tange os interesses das empresas nacionais de participarem desse meio tecnologico e
aquecido.

Nos limites empresariais, ¢ percebido nos dados coletados que as companhias estrangeiras
exercem uma contribui¢dao de ag¢des, na categoria sustentavel, na bolsa de valores, algo que ajuda a
movimentar a competitividade, incentivo e circula¢ao de capital para que as organizacdes adotem e
utilizem das energias renovaveis e outros atributos sustentaveis para beneficio mutuo (da empresa e
do conjunto econdmico-social). Em quesito de imagem da marca, ¢, aditivamente, um fator
favoravel para participar de uma diversificada atividade perante a concorréncia.

Neste caso, as atividades de organizacdes nacionais brasileiras podem encontrar uma
oportunidade de fazer o mesmo, algo ja realizado por grandes empresas, porém com a Vvisao
conjunta de seriedade para esses investimentos € comprometimento ao meio ambiente, visto que,
isoladamente, nao ¢ sindbnimo de garantia de uma sustentabilidade na empresa, mas sim como mais
um meio de estratégia corporativa para incentivo de metas globais em prol de toda uma cadeia
produtiva.

Ao analisar o aspecto politico-econdmico de algumas das regides estrangeiras coletadas, a
presenca de acdes governamentais em paises como Argentina, Bélgica, China, Espanha, Estados
Unidos, Irlanda e Uruguai, ¢ possivel perceber uma facilitagdo a viabilidade do mercado e
posicionamento global das empresas de origem para a participagdo e competicdo no ambito de
energias renovaveis.
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A justificativa para esse fator critico de sucesso deve-se a regulamentacdo e instituicdo de
politicas e leis para estabelecimento de metas de participagdo das energias renovaveis nas regides
(caso da Argentina, China e Uruguai); o incentivo fiscal e de taxas conjuntas para impulsionar o
desenvolvimento e aplicagdo de tecnologias na area (paises europeus, China e Estados Unidos,
principalmente); e rigorosa fiscalizagdo de empreendimentos e regulamentacdo de projetos
(Uruguai), possibilitando uma cooperagdo entre Estado e instituigdes para atingimento de metas,
objetivos e rendimento econdmico, além da lucratividade e crescimento das empresas se tornarem
mais palpével as suas realidades no mercado internacional.

Neste ultimo fator, a analise comparativa entre as empresas brasileiras integra aspectos
discutidos na proxima se¢do, como: politico, eficiéncia energética, aproveitamento do territorio e
gerenciamento energético, demonstrando ser algo mais complexo e implicativo para mais de um
parametro.

Diante desse contexto, uma analise da realidade brasileira permite estabelecer alguns pontos
de impacto as empresas nacionais. De acordo com Santos (2020), a matriz energética e elétrica
nacional possuem um grande potencial de aproveitamento nos limites nacionais, justigadas por
Mauad et al. (2017) ao apresentar, regionalmente, em quais ramos energéticos renovaveis o Brasil
poderiam ser mais bem aproveitados. Estes nimeros preveem que: a regido Norte possui uma
melhor capacidade para recursos hidricos; a regido Sudeste (expressivamente, o estado de Sao
Paulo), para a biomassa; a edlica possui um potencial de exploragdo nas regides Nordeste e litoral
brasileiro; e, por fim, a solar em todas as regides, sendo o potencial um dos melhores do mundo por
conta do alto indice de irradiacao solar (SANTOS, 2020).

A partir dos niimeros estatisticos apresentados por EPE (2022), em 2021, a energia hidrica
apresentou uma parcela de 55,3% (incluindo UHE, PCH e CGH), além da edlica com uma
participagdo de 11% da matriz elétrica nacional, seguido pela biomassa (7,9%) e solar (2,6%),
simbolizando um aproveitamento crescente visto as oportunidades do mercado.

Isto demonstra um aumento do interesse das institui¢des brasileiras pela implementacdo de
geracao de energias renovaveis, porém estes numeros ainda ndo representam uma totalidade ao que
se diz ao atendimento da demanda do pais com a capacidade desejada (BONDARIK et al., 2018).

Aditivamente, no Brasil, existem leis referentes ao incentivo de equipamentos (Lei n°5.655,
de 1971) para produgdo edlica; descontos a partir de 50% em taxas de transmissdo e distribuicao
para PCH (Lei n°® 9.427, de 1996); envio de recursos para compensagao de custos aditivos de
geracdo elétrica em sistemas isolados (Lei n® 9.648, de 1998); instituicdo do Proinfa e CDE para
aumentar competitividade no mercado renovavel (Lei n® 10.438, de 2002) e de beneficios fiscais
(taxas ICMS, PIS e Cofins, IRPJ) para regides e destinagdo de investimentos em usinas com
energias renovaveis (MAUAD et al., 2017; PWC, 2021).

Entretanto, estas ndo fomentam e estimulam o mercado e estado nacional de incentivo para
uso das energias renovaveis pela necessidade de atualizacdo das regulamentagdes e legislacdes;
estabelecimento de metas e objetivos sustentdveis apoiados; maior rigor na infraestrutura e
acompanhamento de empreendimentos neste setor. Para que os resultados apresentados pelas
empresas estrangeiras sejam semelhantes as empresas nacionais, o investimento governamental em
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infraestrutura, incentivo financeiro e adog¢do de estratégias para um melhor gerenciamento de
energia sdo fatores importantes para alavancar o cenario do Brasil perante o global.

Ao adotar esses parametros, ha a tendéncia de: aumento da variabilidade de recursos
energéticos de modo a diminuir os riscos de impactos danosos a seguranca energética e os impactos
de crises hidricas; tendéncia de queda nos custos de instalagao de usinas com fontes de renovaveis,
a possibilitar um custo inicial de investimento favoravel as energias limpas em comparagdo as suas
antagonicas; eficiéncia energética presente resultando em uma economia aproximada de 20% da
energia gasta (BONDARIK et al., 2018; MAUAD et al., 2017; SANTOS, 2020).

Apesar de o Estado possuir um papel fundamental na melhora da situagdo econdmica para
expandir a participagdo brasileira em desenvolvimento de novas tecnologias, uso de energia
renovavel e aproveitamento e eficiéncia da cadeia produtiva, a disposi¢do de mudanca das
corporacdes aponta para resultados relativamente rapidos de retorno financeiro e visibilidade da
marca para com seus concorrentes, aumentando as chances de sucesso e crescimento da companhia,
implicando em uma alternativa bem-vinda de valorizacao.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente, as atividades mundiais demandam cada vez mais energia elétrica para
acompanhar o crescimento dos paises pelo globo, implicando em uma exploragdo intensificada na
busca por recursos energéticos eficientes e, mais precisamente, benéficos ao meio ambiente (palco
da maior exploracdo de recursos naturais para atendimento dessa demanda, seja por vias renovaveis
ou nao renovaveis).

Deste modo, devido ao grande impacto negativo derivado das agdes humanas, a Agenda
2030 ¢ vista como uma estratégia global para frear o aquecimento global e garantir a manutencao do
ecossistema. Nos 17 ODS, encontra-se a ambi¢do por energias limpas e renovaveis. Esta, por sua
vez, ¢ a principal pauta para avaliar os fatores criticos de sucesso de empresas estrangeiras, de
maneira comparativa, a fim de analisar uma interse¢do e atributos que possam ser atribuidos as
empresas brasileiras.

Dentre os diversos FCS analisados nas empresas estrangeiras estudadas, observou-se uma
acentuada presenca de uma infraestrutura propria bem estruturada, planejada e integrada para
fomentar as necessidades energéticas presentes nas companhias como Tesla, Iberdrola, Siemens,
Apple e Unilever, para administrar e obter o desempenho positivo alcangado por elas no uso de
energias limpas. A presenca de uma adaptacdo de producdo e fornecimento de produtos para
atender a crescente demanda de produtos e servigos intermediarios que fossem capazes de auxiliar
na construcdo e implantacdo de usinas renovaveis, favoreceu as empresas Panasonic, Tesla,
Siemens e Iberdrola a participarem de uma parte do mercado deficitaria e, a0 mesmo tempo, de
oportunidades para crescimento e destaque.

Na base desses FCS, estd a importante parceria e participacao do Estado a fim de permitir
um maior equilibrio das empresas estrangeiras e possibilitar um avango tecnoldgico e de
infraestrutura que resultou em destaques internacionais no oferecimento de servigos e produtos,
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bem como no auxilio fiscal e atingimento mais acelerado de metas e objetivos governamentais e da
Agenda 2030.

Em linhas gerais, as empresas brasileiras apresentam uma vantagem grande ao analisar a
disponibilidade de fontes renovaveis, fatores climaticos e geograficos. Porém, mostra-se necessario
planejamento e investimento internos para alcangar resultados vantajosos, econdmico e
produtivamente, desde a adog¢ao e impulsionamento de P&D, passando por um gerenciamento forte
de energia, até a parceria entre instituigdes (empresas, centros de pesquisa, Universidades e
startups) para comegar a se desenvolver no mercado de energia e produzir a¢des organizacionais
que viabilizem um retorno rapido e versatil desse investimento.

Em contrapartida, o papel governamental se estende por todos os limites do mercado de
energia como um todo, com a necessidade da presenga estatal na atualizacao e formulacao de leis e
regulamentacdes que permitam a expansdo da participagdo do Brasil no mercado global,
aproveitando-se do destaque na propor¢ao de energias limpas na matriz elétrica nacional.

Esta expansdo possibilitaria a geracdo de empregos, aumentaria o incentivo fiscal e
propor¢ao de infraestrutura para flexibilidade das empresas brasileiras em se utilizarem e
destacarem na competitividade do setor, além de atingir objetivos mundiais na sustentabilidade e
tornar mais viavel, economicamente, a instalacdo de uma usina renovavel ao invés de nao renovavel
devido a alta dos precos a primeira citada. Nessa esteira, encontram-se os caminhos para o
desenvolvimento de novas tecnologias energéticas nacionais e, consequentemente, para o
atingimento do ODS 7.
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