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Resumo: No ambiente empresarial as praticas Ambientais, Sociais e de Governanga Corporativa nem sempre sao
retratadas de forma transparente. O objetivo do trabalho é apontar como as praticas de ESG estdo alinhadas com a ética
empresarial e a sustentabilidade nas empresas JBS e Trés Coracdes Alimentos. O método utilizado € a pesquisa bibli-
ogréfica e documental. Este trabalho aponta as diretrizes de ESG das empresas do grupo JBS e Trés Coragdes Alimen-
tos, bem como o alinhamento com os ODS. A andlise das matrizes de materialidade disponibilizadas nos relatérios de
sustentabilidade dos grupos JBS e Trés Coragdes Alimentos revela pontos comuns que merecem atencdo da gestao,
como a gestdo ambiental e a responsabilidade social. A matriz de materialidade é um instrumento de gestao usado para
identificar os temas de maior importancia por parte dos stakeholders e que pode balizar o direcionamento dos recursos
e desempenho financeiro da empresa, numa agenda efetiva de responsabilidade social corporativa. Dentre os resultados
encontrados pode-se citar agBes direcionadas para a preservacao do meio ambiente, bem como préticas de governanga
corporativa para evitar a corrupgao e ressaltar a integridade e a ética das empresas.

Palavras-chave: Sustentabilidade, ESG, Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

1. INTRODUCAO

Desde o final dos anos 60, o tema sustentabilidade vem ganhando visibilidade globalmente
no ambiente corporativo pautado em discussdes acerca das praticas empresariais. Essa percep¢do
emerge em um campo multidisciplinar marcado pela preocupacdo com o meio ambiente e o destino
do planeta Terra (LENZI, 2006). As organizacOes devem promover agdes de Responsabilidade
Social Corporativa (RSC) com comportamento ético e transparente perante os stakeholders inter-
nos e externos. Para Puppim (2008), a RSC envolve valores, atitudes e agbes com um grupo maior
de stakeholders. A politica empresarial no @mbito de questdes Ambiental, Econémica e Social
(ASG) ou Environmental, Social and Governance (ESG), certamente orienta o desenvolvimento
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de boas praticas sustentaveis num movimento que conduz a geracdo de valor aliada a reputacéo da
empresa no mercado.

Acredita-se que uma empresa socialmente responsavel deve ter uma gestdo transparente e
ética. Desde a publicacdo do Relatério de Brundtland em 1987, percebe-se que os acionistas sele-
cionam empresas que agregam valor aos negécios, aliado aos principios social, ambiental e de
governanca, segundo parametros internacionais.

No ambiente empresarial, as praticas de ESG nem sempre sdo retratadas de forma transpa-
rente este trabalho busca responder a seguinte questdo problema: De que forma as diretrizes de
ESG das empresas JBS e Trés Coraces Alimentos sdo evidenciadas em seus relatorios de susten-
tabilidade? O presente trabalho objetiva apontar como as préaticas de ESG estdo alinhadas com a
ética empresarial e a sustentabilidade nas empresas JBS e Trés Coracdes Alimentos.

2. ESG NAS EMPRESAS

Em relacdo ao aspecto socia é necessario um olhar para o desenvolvimento de acdes dire-
cionadas a comunidade interna e externa da empresa, com praticas como: apoio a diversidade,
inclusdo e o cumprimento das leis vigentes e transparéncia nas relagdes com os stakeholders. Ja o
aspecto da governanca corporativa diz respeito as diretrizes, normas e processos que ajudam a
nortear a empresa nas relagcoes internas e externas, envolvendo desde os fornecedores e colabora-
dores até os consumidores e sécios (ELKINGTON, 2004).

A Global Report Iniciative (GRI) é uma organizacao fundada em 1997 nos Estados Unidos
que auxilia organizag6es publicas e privadas na criacdo de instrumentos que possibilitam expressar
a conduta empresarial com transparéncia e responsabilidade perante os impactos ambientais,
econdmicos e de governanca (GRI, 2022).

Amparado nos critérios internacionais da GRI, as organiza¢des podem comunicar 0s im-
pactos criticos relacionados as mudancas climaticas, corrupgéo, transparéncia, direitos humanos,
entre outros assuntos (GRI, 2022). Os padrées GRI séo atualizados periodicamente e servem de
diretriz na elaboracao de relatérios de sustentabilidade das empresas, sendo reconhecido como im-
portante instrumento para a gestdo de entidades reguladoras. O GRI Annual Report 2021 publicado
em 2022, é o primeiro que contempla um estudo de avaliacdo da sustentabilidade de empresas da
América Latina, com todas as 762 empresas de pequeno e grande portes da Argentina, Coldmbia,
e do Chile, México e Peru, listadas nas bolsas de valores locais. Chama a atencédo o fato de que das
286 empresas que desenvolveram relatdrios de sustentabilidade, 73,1% adotam os Padrbes GRI.

Considerando as preocupacOes globais com temas como pobreza, meio ambiente, mudan-
cas climaticas, entre outros assuntos, a Agenda 2030 da Organizacdo das Nac6es Unidas (ONU)
traz em 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 169 metas um conjunto de acOes e
diretrizes necessarios para o0 almejado desenvolvimento sustentavel (ONU, 2022).
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Entende-se que a pauta ESG no contexto empresarial deve estar alinhada com os ODS da
ONU. Como exemplo, pode-se citar o0 ODS 3 que trata da Satde e bem-estar, cuja meta 3.9 refere-
se a reducao de mortes causadas por produtos quimicos dispostos no ar, solo e agua. Essa questéo
esta relacionada com a dimensdo ambiental do ESG. J4 o ODS 11 esté orientado principalmente
para a questdo social do ESG, cujo foco sdo solugbes que tornem as cidades mais inclusivas e
sustentaveis, como pode ser observado na meta 11.3 que visa ampliar a urbanizacgéo inclusiva e
sustentavel, bem como possibilitar a elaboracdo de instrumentos de planejamento e gestdo de as-
sentamentos humanos participativos e sustentaveis (ONU, 2022). Outro exemplo, é o ODS 16,
meta 16.5 que enfoca a importancia de medidas de reducdo da corrupc¢édo e suborno em todas as
suas formas, assunto que complementa as inciativas de governanga corporativa.

3. METODOLOGIA

O método do presente trabalho € bibliogréafico e documental. Este trabalho aponta as dire-
trizes de ESG das empresas do grupo JBS e Trés CoracBes Alimentos, bem como o alinhamento
com os ODS. Para tanto, parte-se de uma pesquisa documental. Segundo Gil (2002), na pesquisa
documental, as fontes de dados s&o mais diversificadas. Neste estudo, s&o utilizados os relatorios
de sustentabilidade do ano de 2019 dos grupos JBS e Trés Coragdes Alimentos. Os dados utilizados
foram selecionados a partir das a¢fes sociais, ambientais e de governanca que abrangem a relacéo
dos grupos com seus principais Stakeholders e Stockholders, focados em contribuir um futuro mais
inclusivo para todos.

Os pilares de ESG norteiam as atividades das sete empresas pertencentes ao grupo JBS no
Brasil (JBS Brasil, Friboi, Swift, JBS Couros, JBS Novos, Negdcios, Seara), e sete empresas que
compdem o grupo Trés Coracdes Alimentos no Brasil (Trés Coracdes Alimentos S.A., Principal
Comeércio e Industria de Café LTDA., Café Trés Coracles S.A., 3Caffi Industria e Comércio de
Cépsulas S.A., Cafeterias Trés Coragdes LTDA., Prumo Participacbes LTDA. e Café do Moco
S.A)). A analise dos dados sobre como as empresas do estudo empenham esforgcos em préticas de
ESG foi conduzida a partir da literatura e a luz dos ODS.

4. RESULTADOS

4.1 ESG nas empresas JBS e Trés Coracgdes Alimentos

A matriz de materialidade é uma ferramenta que pode subsidiar o planejamento estratégico
e apoiar as tomadas de decisdo em termos de sustentabilidade e desempenho financeiro. A matriz
de materialidade engloba assuntos como a relacéo dos impactos e externalidade gerados pela orga-
nizacao (econdmicos, ambientais ou sociais), 0 que permite identificar de que forma os principais
stakeholders estdo envolvidos nos impactos observados. A partir disso, as empresas podem direci-
onar o foco em assuntos especificos de maior interesse para o alcance de seus objetivos.
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Os arranjos institucionais orientados pelo modelo de negdcio das empresas demonstram
como uma organizacao cria, entrega e captura valor sintetizando o pensamento sobre a forma de
fazer negdcios e levar seus produtos/servicos até o consumidor final (ZOTT; AMIT; MASSA,
2011).

No modelo de negdcios do grupo JBS a estrutura € organizada por areas de atuagdo (aves,
bovinos, suinos e couros etc.) com destaque para préaticas de producdo de alimentos saudaveis e de
qualidade construidas em colaboracdo com distribuidores, restaurantes e varejistas e respeito aos
valores culturais para efetivar a colaboracdo e autonomia na conducéo do modelo de negécio (JBS,
2019). No modelo de negdcios da Trés Coraces Alimentos que é uma organizacgdo verticalizada
multiplantas e multinegdcios, ativamente presente em toda cadeia produtiva desde o inicio das
negociacdes para aquisi¢do de matéria-prima até a entrega aos consumidores finais existe uma pla-
taforma logistica e comercial propria (TRES CORACOES ALIMENTOS, 2019). Percebe-se no
modelo de negdcio a orientacdo para a gestdo do capital intelectual, financeiro, social que configu-
ram a geracéo de valor das operacdes e a satisfagdo dos stakeholders.

A andlise das matrizes de materialidade disponibilizadas nos relatorios de sustentabilidade
dos dois grupos estudados revela pontos comuns que merecem atencédo da gestdo. Na JBS, a matriz
de materialidade foi construida baseada em quatro pilares a partir das Normas GRI que retratam os
temas de atencdo da organizacao orientadas para os ODS (Quadro 1).

Quadro 1. Pilares da matriz de materialidade e alinhamento com os ODS.

Pilares JBS / ODS
Bem-estar animal ODS 12 — Consumo e producao responsaveis e ODS 15 - Vida terrestre
ODS 6 — Agua potéavel e saneamento; ODS 7 — Energia limpa e acessi-
vel, ODS 11 — Cidades e comunidades sustentaveis, ODS 12 — Con-
sumo e producéo responsaveis, ODS 13 — Acdo contra a mudanca glo-
bal do clima e ODS 15 — Vida terrestre
ODS 2 — Fome zero e agricultura sustentavel, ODS 3 — Saude e bem-es-
tar, ODS 8 — Trabalho decente e crescimento econémico, ODS 12 —
Consumo e producao responsaveis, ODS 13 — Ac¢do contra a mudanca
global do clima e ODS 15 - Vida terrestre
ODS 1 - Erradicagdo da pobreza, ODS 3 — Saude e bem-estar, ODS 4 —
Responsabilidade social Educacéo de qualidade, ODS 8 — Trabalho decente e crescimento eco-
némico e ODS 10 — Reducdo das desigualdades
Pilares Trés Coracdes Alimentos / ODS
Relacionamento com a co- | ODS 4 — Educacéo de qualidade, ODS 6 — Agua potavel e saneamento,

Gestdo ambiental

Integridade do produto

munidade ODS 10 — Reducéo das desigualdades e ODS 11 — Cidades e comunida-
des sustentaveis
Gestdo de residuos ODS 6 — Agua potavel e saneamento e ODS 12 — Consumo e produgio

responsaveis
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Impacto no meio ambiente | ODS 13 — Agdo contra a mudanca global do clima, ODS 14 — Vida na

e mudancas climaticas agua, ODS 15 — Vida terrestre e ODS 16 — Paz, justica e institui¢bes
eficazes
Gestdo de fornecedores ODS 2 — Fome zero e agricultura sustentavel, ODS - Trabalho decente e

crescimento econdmico, ODS 9 — Industria, inovacdo e infraestrutura,
ODS 16 — Paz, justica e instituicGes eficazes e ODS 17 — Parcerias e
meios de implementacao

Fonte: Elaborado a partir de JBS (2019) e Trés Coracfes Alimentos (2019).

No grupo Trés Coracgdes Alimentos, as preocupacdes sdo similares e sua matriz de materi-
alidade permite identificar as relagcdes entre suas preocupacdes e os ODS, como evidenciado no
Quadro 1.

No relatorio de sustentabilidade do Grupo JBS sdo descritas acdes sociais para o cuidado
com a matéria-prima, como visitas periodicas aos fornecedores com orientacdes das praticas am-
biental e de bem-estar animal visando reduzir a ocorréncia de doencas que impactam a sociedade.
O grupo é membro fundador do Grupo de Trabalho Pecuario Sustentavel (GTPS) e promove a
interlocucdo entre as comunidades na construcdo de aprendizado profissional de qualidade (JBS,
2019).

O grupo Trés CoracBes Alimentos, ha 22 anos é parceiro da Fundacdo Raimundo Fagner,
atuando em projeto social que visa retirar criangas e jovens da pobreza e excluséo social, por meio
de investimento em educacdo. Além disso, apoia outros grupos como TELETON e AACD (Asso-
ciacdo de Assisténcia a Crianga Deficiente) e promoveu, em 2019, o projeto Tribos apoiando o
protagonismo das comunidades indigenas Sete de Setembro e Rio Branco na protecdo de terrenos
florestais e no desenvolvimento sustentavel (TRES CORACOES ALIMENTOS, 2019).

Quanto a dimensdo ambiental, em 2019, a JBS investiu R$ 39,1 milhdes na reutilizacéo de
agua, e atingiu a marca de 125 milhdes de litros de agua de chuva captados. A gestdo de residuos
é um ponto de destaque da empresa, considerando que 87% da agua captada é utilizada em seus
processos industriais, 0 que garante o retorno seguro ao meio ambiente (JBS, 2019). Posto isso, 0
Grupo JBS disponibiliza relatérios anuais considerando trés escopos baseados na metodologia
GHT Protocol que é usada para quantificar e gestar as emissdes de GEE.

O grupo Trés Coragdes Alimentos utiliza energias renovaveis nas plantas de Mossoro (RN)
e Santa Luzia (MG), e em 2019 conquistaram o certificado de uso de energia renovavel
SINERCONSULT e COMERC com reducgédo das emissdes dos Gases de Efeito Estufa (GEE)
(TRES CORACOES ALIMENTOS, 2019). Na direcdo do uso responsavel de agua, em 2019 o
grupo reduziu 3,71% ma/Ton o uso no processo de torrefacdo. No tocante a gestdo de residuos, no
processo de logistica reversa existem a¢fes conjuntas com companhias de catadores de residuos,
essa pratica incentiva a reciclagem de capsulas para a transformacgado em novos materiais utilizaveis.
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Em relacdo a dimensdo da governanca corporativa, tanto o grupo JBS quanto a Trés Cora-
cbes Alimentos possuem uma diretoria global dedicada ao comportamento ético e ao Compliance.
Na JBS Em 2019, baseando-se no Compliance foi instituido o projeto “Faca Sempre o Certo” com
foco na avaliacdo de riscos, lideranca, governanga, treinamento e fiscalizagdo continua (JBS,
2019). O grupo Trés CoracOes, por sua vez, tem uma estrutura semelhante a JBS, pois dispde de
um conselho para discutir questfes éticas que afetam a imagem da organizacdo guiado por uma
carta de conduta.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Nesse trabalho as praticas de sustentabilidade das empresas dos grupos JBS e Trés Coracdes
Alimentos foram apontadas tendo como base os temas da matriz de materialidade, como retratados
nos relatérios de sustentabilidade das empresas e apontados neste estudo. Entende-se que a matriz
de materialidade é um instrumento de gestdo usado para identificar os temas de maior importancia
por parte dos stakeholders como balizador da alocacéo de recursos e gerenciamento do desempe-
nho financeiro da empresa, numa agenda efetiva de responsabilidade social corporativa.

Ficou evidente nos relatorios de sustentabilidade das empresas estudadas a busca por pra-
ticas para a preservacdo do meio ambiente que reforcem acdes de responsabilidade social corpora-
tiva baseadas, sobretudo em principios e valores éticos.
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