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Resumo

Este estudo se fundamenta na anélise de como as tendéncias de buscas por atrativos turisticos
sustentaveis no estado do Ceard, realizadas por usudrios da plataforma Google entre os anos
de 2015 e 2022, evidenciam caracteristicas da dindmica do turismo sustentavel na regido.
Nesse sentido, a partir de abordagem quali-quantitativa, por meio da ferramenta Google
Trends, foi objetivado aferir a possivel relagdo entre o interesse do consumidor ¢ opgdes de
turismo sustentavel no estado do Ceara tendo como base tendéncias de pesquisa online. Para
tanto, foram considerados relatorios de quatro termos de busca, sendo a metade deles
dedicados as opg¢des propicias ao turismo comunitario € a logica da imersdo cultural, e os
demais pautados em estrutura de lazer projetada para a atividade turistica, a saber: 1)
Caetanos de Cima; 2) Hotel Vale das Nuvens; 3) Rancho do Peixe; 4) Reserva Extrativista
Prainha do Canto Verde. A partir da andlise foi possivel verificar que, dentre outras
conclusdes, existe propensao a buscas voltadas para opgdes turisticas sustentdveis com
estruturas mais proximas do turismo convencional.

Palavras-chave: Turismo sustentavel; Tendéncias de buscas; Ceara.

1. Introducio

Este artigo tem como proposta analisar como as tendéncias de buscas por atrativos
turisticos sustentaveis com foco no estado do Ceara, realizadas por usuarios da plataforma
Google no decorrer dos anos 2015 a 2022, evidenciam caracteristicas da dindmica do turismo
sustentavel na regido. Desde ja, portanto, ¢ imprescindivel mencionar que, no Brasil, cidades
em diferentes estados se destacam no ambito do turismo, sendo que, geralmente, o fluxo de
pessoas ¢ maior em destinos convencionais como, por exemplo, em reconhecidas praias do
Nordeste do pais. Nesse contexto, o turismo sustentavel aparece como mais uma modalidade
propicia a diversificagdo das opgdes turisticas que, diante da saturacao de destinos verificada
a partir da década de 1990 (TULIK, 2003), se enquadra nas possibilidades de turismo
alternativo.

Ainda que essa segmentagdo, de forma significativa, esteja sendo impulsionada pela
necessidade de geracdo de novos produtos turisticos, a tendéncia que progride na atualidade
aponta para a consolidacdo de modalidades que podem acentuar a valorizagdo dos recursos
naturais, tanto no que tange ao aspecto fisico como ao cultural, sem desprezar o fluxo
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turistico. Isso porque, de acordo com o Cédigo de Etica Mundial para o Turismo (OMT, 1999,
n.p.), “o turismo responsavel e sustentavel ndo ¢ de modo algum incompativel com uma
maior liberalizagdo das condicdes pelas quais se rege o comércio de servigos”.

Nesse ponto, inclusive, € essencial considerar que, inicialmente, o conceito de
sustentabilidade apareceu como nomenclatura inerente as etapas viabilizadas no cerne da
atividade agraria, contudo, ainda que tenha sido referenciado para esse cenario, no decorrer
dos anos o termo ampliou suas possibilidades e atingiu carater multidisciplinar, inclusive no
ambito corporativo, com tripé composto pelos vieses ambiental, social e econdmico
(ELKINGTON, 2020).

Sendo assim, sob essa perspectiva, surgiu o questionamento norteador desse estudo:
Como as tendéncias de buscas por atrativos turisticos sustentdveis com foco no estado do
Ceard, realizadas por usudrios da plataforma Google no decorrer dos anos 2015 a 2022,
evidenciam caracteristicas da dindmica do turismo sustentavel na regido? E, além disso, qual a
relevancia quantitativa, no que tange a comparacdo de niveis de busca no decorrer dos
mencionados anos?

Para tanto, sob a prerrogativa dos vieses qualitativo e quantitativo, além da utilizagdo
da andlise de conteudo (BARDIN, 2004), pesquisa bibliografica (STUMPEF, 2005) e método
comparativo (SCHNEIDER & SCHIMITT, 1998), inicialmente foram considerados dezesseis
termos de buscas propicios a investigacdo, sendo que desse montante quatro atenderam aos
dois critérios estabelecidos: 1) Correspondéncia direta ao foco da pesquisa; 2)
Reconhecimento pela plataforma como termos com dados de pesquisa suficientes para
exibicao.

Sendo assim, ¢ imperioso considerar que o objetivo principal desta pesquisa se
respaldou em analisar de que forma as tendéncias de buscas por atrativos turisticos
sustentaveis com foco no estado do Ceard, realizadas por usuarios da plataforma Google no
periodo de 1° de novembro de 2015 a 1° de novembro de 2022, evidenciam caracteristicas da
dindmica do turismo sustentdvel na regido. J& os objetivos especificos se desenharam de
forma a identificar a relevancia quantitativa dos termos de buscas considerados para analise
no periodo dos anos 2015 a 2022, bem como analisar o que os resultados evidenciam quanto a
busca por opgdes sustentaveis no estado.

2. Metodologia

Nesse contexto, o percurso metodologico se consolidou pela premissa de que a analise
qualitativa “ndo rejeita toda e qualquer forma de quantificacao” (BARDIN, 2004, p. 115),
portanto, a investigacdo foi concebida sob a prerrogativa de realizacdo de pesquisa em ambas
as vertentes, ou seja, a partir de analise qualitativa e andlise quantitativa dos dados. Para tanto,
foram consideradas as seguintes etapas: 1) Aprofundamento temadtico, pertinente a
contextualizagdo; 2) Exploragao do material e coleta de dados, relativa a definicdo do corpus
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de pesquisa; 3) Andlise de dados, para verificacdo de correspondéncias sob o foco da
problematica inicial.

Dessa forma, a primeira etapa apresentou énfase através da pesquisa bibliografica
(STUMPEF, 2005), o que possibilitou o estabelecimento de procedimentos e compreensao do
contexto. J& na segunda, com caracteristica exploratéria, foi cumprida a finalidade de
viabilizar o principal volume de dados para a obtengdo de respostas a questdo que
impulsionou a pesquisa, a partir da aglutinacdo dos seguintes critérios: 1) Correspondéncia
direta ao foco da pesquisa; 2) Reconhecimento pela plataforma Google Trends como termo
com dados de pesquisa suficientes para exibigao.

Nessa etapa, portanto, foram considerados os seguintes termos que denominam opgoes
turisticas propensas a sustentabilidade - sejam elas vinculadas a comunidades ou a
empreendimentos autodenominados sustentaveis - para a verificagdo da tendéncia de pesquisa
realizada por usudrios no buscador Google no periodo de 2015 a 2022, a saber: 1) Caetanos de
Cima (Amontada/CE); 2) Jenipapo-Kanindé (Aquiraz/CE); 3) Resex Batoque (Aquiraz/CE);
4) Assentamento Maceid (Itapipoca/CE); 5) Curral Velho (Acarati/CE); 6) Resex Prainha do
Canto Verde (Beberibe/CE); 7) Ponta Grossa (Icapui/CE); 8) Tremembé (Icapui/CE); 9)
Centro de Formacao Frei Humberto — MST (Fortaleza/CE); 10) Tatajuba (Camocim/CE); 11)
Vila da Volta (Aracati/CE); 12) Rancho do Peixe (Ceard); 13) Jaguaribe Lodge; 14) Hotel
Vale das Nuvens; 15) Sitio Escondido; 17) Pousada Morada do Sol.

Ao final dessa etapa, quatro termos avaliados a partir dos critérios estabelecidos foram
considerados aptos a composi¢do do corpus. Isso porque os demais nao apresentaram dados
suficientes para a exibicdo no Google Trends, sendo considerado insignificante o quantitativo
de buscas para o termo. Outra circunstancia foi a ndo correspondéncia exata com o foco da
pesquisa. Por exemplo, ao pesquisar Curral Velho, Sitio Escondido, Pousada Morada do Sol,
outros resultados de tendéncias de buscas, que ndo se relacionam especificamente ao turismo
no estado do Ceara, eram considerados pela plataforma.

Dessa forma, os termos com atendimento aos critérios estabelecidos e utilizados para o
efetivo corpus de pesquisa foram: 1) Caetanos de Cima; 2) Hotel Vale das Nuvens; 3) Rancho
do Peixe; 4) Reserva Extrativista Prainha do Canto Verde. Portanto, coletados os dados
diretamente na plataforma Google Trends, conforme o proposto, a terceira etapa contou com
analise de conteido (BARDIN, 2004) e método comparativo (SCHNEIDER; SCHIMITT,
1998) para a avaliagdo das respostas obtidas, conforme resultados e discussodes apresentados a
seguir.

3. Resultados

Para proceder a analise dos dados obtidos, de antemao ¢ importante considerar que a
plataforma Google Trends apresenta resultados sob a logica de picos e vales, ou seja, o valor
100 ¢ o pico de popularidade de um termo, enquanto que metade da popularidade ¢ retratada
por 50 e, no caso de registros com menos de um, o valor mais baixo ¢ caracterizado pelo zero.
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Nesse sentido, os numeros aparecem como representacdes do interesse de pesquisa em
determinado periodo e podem variar pelos diferentes nimeros cardinais de 1 a 100. Dessa
forma, o quantitativo apresentado ndo se pauta com base em unidades, mas representa o
percentual de determinado montante de buscas realizadas durante intervalo de tempo
especifico que, para este estudo, se fixou no periodo de 1° de novembro de 2015 a 1° de
novembro de 2022.

Posto isso, no que se refere ao primeiro termo considerado, Caetanos de Cima, foi
obtida a correspondéncia de dados conforme apresentado a seguir. O territdrio esta localizado
a 205 km da capital do Ceard e aparece no contexto como um dos contrapontos as praticas
turisticas convencionais, ou seja, trata-se de turismo comunitario. Com opgdes de passeios,
mergulhos e trilhas que valorizam aspectos naturais e culturais, Caetanos de Cima tem em seu
nome a valorizacdo de um dos primeiros moradores da comunidade e, atualmente, ¢ sua
populacdo ¢ formada por pescadores, agricultores, indigenas e sertanejos migrantes.

Grafico 1: Interesse ao longo do tempo - Caetanos de Cima

fev. 2016
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Fonte: Google Trends

Grafico 2: Interesse por sub-regido - Caetanos de Cima
Cear I
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Fonte: Google Trends

De acordo com dados obtidos no Google Trends, o interesse de usudrios pela
localidade, no periodo de 1° de novembro de 2015 a 1° de novembro de 2022, apresentou
frequentes picos intercalados por periodos de insignificancia. O final do ano de 2015, no més
de dezembro (91), para o inicio de 2016, em fevereiro (100), se apresenta, de acordo com o
grafico, como sendo o periodo de maior popularidade do termo. Em contraponto a isso, entre
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2019 e 2022 apenas dois pontos ascendentes sdo verificados, em agosto de 2020 (30) e
outubro de 2021 (33). Essa constatacdo, possivelmente, se atrela ao fato da mudanca de
contexto com relagdo ao fluxo de pessoas devido a pandemia ocasionada pelo virus chinés
SARS-CoV-2.

Todavia, outro destaque a se considerar ¢ que em todos os anos, no intervalo de tempo
entre os meses de marco e agosto, existe a atribui¢do zero para a tendéncia de buscas, exceto
em 2018, quando o termo permaneceu sendo pesquisado durante esses meses, alcangando 47
pontos para o més de abril e 30 em julho. No periodo, veiculos de comunicag@o, como o site
Correndo o Mundo e a Globoplay, apresentaram a localidade em noticidrios e publicacdes
online. Isso ndo significa, no entanto, que a popularidade do termo estd diretamente
relacionada as publicagdes, porém, trata-se de fator atipico diante da tendéncia de inexisténcia
de buscas para o periodo nos demais anos relativos a analise.

Mais um ressalte ¢ o grafico de interesse por sub-regido, que revela o fato de que a
comunidade ainda ndo transpde os limites regionais no que tange ao interesse de buscas na
plataforma Google, ja que os acessos com foco no tema sdo oriundos apenas do estado do
Ceara. O mesmo ocorre com o Hotel Vale das Nuvens, denominado como sustentavel e
propulsor de novo ramo no conceito de hotelaria. Isso porque o empreendimento, que
representa outro termo considerado para esta pesquisa, ¢ construido com materiais
ecologicamente apropriados, sob normas padrdes de sustentabilidade, além de utilizar energia
solar e efetivar 85% do tratamento sanitario.

No que se refere ao empreendimento, além da constatacdo relativa ao interesse por
sub-regido, o Google Trends revela que, diferentemente de Caetanos de Cima, o termo esteve
sem pontuacdo de buscas apenas uma vez no decorrer do periodo considerado para analise -
no més de maio de 2020. Surpreende, no entanto, que mesmo no periodo pandémico a
alternativa turistica tenha permanecido como termo pesquisado, com 56 e 65 pontos nos
meses de janeiro e setembro de 2020, respectivamente. Além disso, o Hotel Vale das Nuvens
apresentou pico de interesse absoluto por duas vezes no ano de 2015, nos meses de julho e
outubro.

Grafico 3: Interesse ao longo do tempo - Hotel Vale das Nuvens

jul. 2015
Hotel Vale das Muvens 100
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Fonte: Google Trends
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Grafico 4: Interesse por sub-regido - Hotel Vale das Nuvens

Ceard —

Fonte: Google Trends

Essa constatacdo pode estar aliada a relevancia da experiéncia de consumo voltada a
praticas convencionais. Conforme Seitz ¢ Meyer (1995), ¢ notério que em procuras de lazer e
turismo noites bem dormidas ndo sdo suficientes, o turista, frequentemente, procura por
experiéncias globais propiciadas por diferentes fontes, sejam elas controlaveis ou ndo, como,
por exemplo, estrutura que previamente assegure a completude de experiéncias memoraveis.

Isso ndo significa, no entanto, que o destino Caetanos de Cima ndo atenda a essa
prerrogativa a partir de caracteristicas intrinsecas, mas, de acordo com Fodness (1994), a
motivacdo do individuo para a compra do produto ou servigo estd diretamente relacionada a
satisfacdo das suas necessidades, desejos e objetivos, sendo que sua predisposicdo ao
diferente do convencional aparece como essencial para a tomada de decisao.

Nesse contexto, o termo de busca Rancho do Peixe, que também tem seu pico em
janeiro de 2018, sinaliza a permanéncia da predisposi¢ao por produtos e servigos sustentaveis
com maior correspondéncia estrutural com o que ¢ encontrado no turismo tradicional. A
pousada, que assegura viés de manutencao da relacdo entre sustentabilidade e comunidade
local como esséncia do empreendimento, se manteve durante todo o periodo de analise sem
apresentar declinio total de buscas no Google. Em média, o termo apresentou popularidade de
40 a 50 pontos, sendo que quatro pontos foi o nivel mais baixo atingido, em julho de 2019.

Grafico 5: Interesse ao longo do tempo - Rancho do Peixe

i

jan. 2018

Rancho do Peixe 100
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Fonte: Google Trends

Grafico 6: Interesse por sub-regido - Rancho do Peixe
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Fonte: Google Trends

Outro ponto interessante a ser considerado ¢ que o empreendimento, dentre os termos
buscados, foi o que obteve mais interesse nas diversas partes do Brasil. Ao todo, 17
sub-regides pesquisaram o termo, ainda que a maior parte das buscas tenham sido oriundas do
estado do Ceara. Estados como Sdo Paulo, Piaui, Rio de Janeiro e Santa Catarina, além do
Distrito Federal, sdo localidades com destaque nesse quesito.

Dentre os atrativos oferecidos pela pousada estdo a possibilidade de conviver e
respeitar a fauna local; estrutura que favorece o aproveitamento da circulagdo natural do
vento; dispensa da utilizacdo de TV; gerador; pouso de aeronaves, pratica de reciclagem de
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todos os descartes; e “conforto com simplicidade, charme e poesia” (PEIXE, n.p.). Essas
postulagdes demonstradas em seus canais de comunicacdo evidenciam o empreendimento
como diferenciado. Segundo Kastenholz (2002), o consumo se atrela a vivéncia de situagdes
com beneficios sensoriais, emocionais, cognitivos, comportamentais, relacionais ou
funcionais, trata-se de um paradigma econdmico e social voltado as experiéncias.

Nesse quesito, todas as opgdes turisticas sustentaveis consideradas para este estudo
apresentam significativa énfase neste fator. A Reserva extrativista Prainha do Canto Verde,
por exemplo, que fica a 117 Km da capital Fortaleza (CE), possui diferentes opcdes de
hospedagens imersas no contexto local. Inclusive, a semelhanca de Caetanos de Cima, turistas
podem permanecer em casas de moradores durante a estada no destino. O local possui
tradicdo historica, teve a primeira casa de taipa construida em meados de 1860 e parte dos
moradores ainda permanece sendo descendentes dos primeiros habitantes.

Grafico 7: Interesse ao longo do tempo - Reserva Extrativista Prainha do Canto Verde

3 jan. 2016
\/\/ Reserva Extrativista Prainha D... 100

Fonte: Google Trends

Gréfico 8: Interesse por sub-regido - Reserva Extrativista Prainha do Canto Verde
Ceara [ ]

' 2 SdoPaulo |

Fonte: Google Trends
A Reserva apresentou em seu resultado de tendéncias de busca alguns aspectos de
similaridade com os resultados de Caetanos de Cima, como, por exemplo, periodos de picos e
vales intercalados. No entanto, se diferenciou no que tange a permanéncia de popularidade de
pesquisa mesmo durante o periodo pandémico. Além disso, a Reserva Extrativista Prainha do
Canto Verde, que alcangou seu ponto alto em janeiro de 2016, ainda que de forma timida, foi
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alvo de pesquisas oriundas da sub-regido Sdo Paulo, o que denota sua propensdo ao
reconhecimento de usuarios em outras localidades.

Posto isso, ¢ importante considerar que, sob viés comparativo quanto aos resultados
obtidos através de todos os termos pertinentes a esta analise, ndo € possivel identificar uma
crescente unanime nas tendéncias de buscas por tais alternativas sustentdveis. Conforme
representacdes graficas, nas diferentes situacdes os picos foram alcancados,
predominantemente, nos anos de 2015 e 2016, sendo que apenas o Rancho do Peixe sinaliza
ascensdo ainda no ano de 2022.

4. Conclusoes

Tendo em vista o objetivo principal deste estudo - que se manteve em analisar de que
forma as tendéncias de buscas por atrativos turisticos sustentaveis com foco no estado do
Ceard, realizadas por usuarios da plataforma Google no periodo de 1° de novembro de 2015 a
1° de novembro de 2022, evidenciam caracteristicas da dindmica do turismo sustentavel na
regido - foi possivel identificar a relevancia quantitativa dos termos de buscas considerados
para analise nos anos de 2015 a 2022, bem como analisar o que 0os mesmos evidenciam.

Ao imprimir esfor¢os no sentido de exploragdo dos dados obtidos, ficou evidenciado
que existe a tendéncia de manutengdo do interesse por opgdes turisticas sustentaveis, no
entanto, com maiores similaridades com as convencionais. Enquanto Caetanos de Cima e a
Reserva Extrativista Prainha do Canto Verde apresentaram periodos em que a pontuagdo foi
inexistente quanto a popularidade nos termos de pesquisa, o Hotel Vale das Nuvens e o
Rancho do Peixe se mantiveram, predominantemente, sob interesse.

Por fim, a andlise de tendéncias de buscas no Google por opg¢des de turismo
sustentavel no Ceara evidenciou propensao ao declinio, exceto para o Rancho do Peixe, que
finalizou o periodo pesquisado com indicativo de ascensdo. Apesar disso, ¢ importante
considerar que diferentes fatores podem estar aliados a essa constatagdo, tendo em vista que a
motivagdo para a busca por op¢des turisticas ndo se atrela a pardmetros estritamente objetivos,
haja vista que o turista faz uso da subjetividade e conhecimento de mundo para a tomada de
decisdo e, além disso, pode ser conduzido pelo fator influéncia, que tende a ser consolidado
através de amigos, da midia, dentre outras possibilidades.
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