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Resumo: Gerir os recursos de forma sustentavel, além de prevenir o desequilibrio ambiental, pode trazer
uma série de beneficios as organizacdes, fazendo com que as operagdes se tornem mais limpas e eficientes.
Dentre as varias atividades que hoje as empresas executam para transformar matérias primas em produtos,
existem algumas que geram maior impacto ambiental com a geracao de residuos, afetando o ambiente, o
espaco fisico da organiza¢do e gerando custos. O presente estudo teve o objetivo de reduzir o uso de
paletes de madeira nas operagdes da empresa. Trata de uma abordagem qualitativa e descritiva, realizada
por meio de um estudo de caso onde, ao se deparar com um grande volume do uso de paletes de madeira
e plastico filme no recebimento e armazenamento de materiais, buscou-se uma solucao para a redugao dos
residuos e desperdicio de material. Além da geragdo de residuos, o uso dos paletes e plasticos filme
causavam danos e perdas aos materiais durante a movimentagdo. Para reduzir esses impactos, foi
desenvolvido um novo modelo de caixas para o transporte € movimentacao dos materiais, em parceria
com o fornecedor de um grupo de materiais que representava o maior volume em variedade de pegas. A
substitui¢ao, além de reduzir a geracdo de residuos e as despesas do setor, garantiu maior seguranga ¢
eficiéncia na movimentagao e recebimento de materiais.

Palavras-chave: Gestao de residuos, sustentabilidade, residuos sélidos, produgdo sustentavel, produgdo
mais limpa.
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1. INTRODUCAO

A sustentabilidade ¢ um assunto que se faz presente no cotidiano das pessoas e empresas [1]. Com o
aumento da demanda de produtos e dos nichos de mercado da atualidade, ¢ perceptivel a produgdo
acelerada nos setores. Isso significa também que o uso de recursos estd aumentando. Para reduzir os
impactos que essa acdo pode causar, € necessario que as empresas busquem alternativas de reducao de
impactos ambientais, seja reciclando seus materiais corretamente, economizando recursos naturais e
materiais, ou melhorando seus processos, a fim de reduzir a emissio de residuos. E necessario entdo que,
além de trazer inovagdes, as empresas se preocupem em integrar os trés pilares da sustentabilidade: a
lucratividade, o bem-estar social e as questdes ambientais (DUTRA et. al., 2018) [2].

A reducdo de residuos deixou de ser apenas um proposito ambiental, mas essas agcdes garantem o aumento
do grau de utilizagdo desses recursos ao utiliza-los de forma racional [3]. As praticas sustentaveis
requerem conscientizacdo, analise, estudos e engajamento das empresas para que possam ser executadas,
dessa forma, torna-se importante o monitoramento das atividades, para que se possa identificar possiveis
desperdicios e problemas, buscando assim uma forma de resolvé-los.

O presente estudo buscou, como forma de reduzir o impacto ambiental causado pelas operagdes logisticas,
contribuir para a seguinte questao: como reduzir o uso de paletes de madeira nas operagdes de recebimento
¢ movimentagdo de materiais em uma industria? Como consequéncia, reduziria também o uso de plastico
filme para lacrar o palete de materiais.

2. METODOLOGIA

O estudo foi realizado em uma empresa do ramo metalargico, que tinha um alto volume de recebimento
¢ movimentagdo de materiais. Considerando o volume um fornecedor especifico, havia mais de 500
modelos de pecas usinadas e pegas de diversos tamanhos eram transportadas, recebidas, armazenadas e
entregues na linha de producdo colocadas em paletes de madeira, fechados com pléstico filme. Como a
demanda de utilizacdo de material, o fluxo também era alto, e consequentemente, o uso de madeira e
plastico. A Figura 1 mostra o processo de recebimento e movimentag¢ao de materiais.
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Figura 1 — Processo onde a geracio de residuos foi estudada
Fonte: Autores (2023).

A devolugdo de paletes de fornecedor para cliente (e vice-versa) ndo era controlada, o que acabava em
perdas e danos aos materiais, ocasionando a falta deles para o transporte.

Conforme o uso, os paletes iam quebrando, dificultando um pouco a descarga e movimentagao do material.
Além disso, o plastico filme protegia a mercadoria, mas rasgava facilmente, ocasionando perda das pegas
menores no transporte e separacdo dos materiais para o abastecimento. Também haviam pecas do sistema
kanban que, por serem pequenas ¢ demandavam grande quantidade, tornava invidvel o manuseio por meio
de paletes.

Trata-se de uma abordagem qualitativa, pois busca a interpretagdo de um problema para a sua solu¢do, e
descritiva, onde apés identificado o problema, buscou-se descrever uma nova forma de resolugdo. E
experimental, pois foi necessario testar a viabilidade da melhoria [4]. Além disso, se caracteriza como

estudo de caso unico por se tratar de uma empresa envolvida.

Foram feitas observagdes nos processos, além de conversas com o pessoal dos setores em questdo para
identificar os problemas ocasionados pelo acondicionamento das pegas em paletes. Os custos dos
materiais utilizados também foram levantados para que se pudesse estimar a reducao da compra de paletes
e plastico filme.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Visando maior facilidade no transporte e a redugdo na utilizagdo de madeira e plastico, foram
desenvolvidas caixas de ago feitas de retalhos de chapas utilizadas nos processos das empresas, em uma
parceria entre a empresa estudada e o fornecedor. A montagem e solda das caixas também ocorreu nas
proprias empresas.

Ap0s testes e validagdo com alguns grupos de pecas, o sistema de caixas de aco foi implantado, reduzindo
quase totalmente o uso dos paletes e plastico filme, pois pecas de tamanhos maiores que as caixas
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continuaram indo em paletes. Pode-se considerar que 90% das pecas sdo transportada nas caixas
retorndveis.

O fornecedor tem um grande volume de caixas para abastecer a empresa. O pessoal responsavel pelo
almoxarifado, apos abastecerem a linha de produgdo, colocam as caixas vazias em um ponto especifico
do recebimento, e em uma proxima entrega de material, o fornecedor recolhe as caixas vazias para
abastecer com as proximas entregas, garantindo a rotatividade e disponibilidade das caixas, conforme
processo ilustrado na Figura 2.

Entrega

Retorno Recebimento

Abastecimento

Figura 2 — Ciclo de uso das caixas metalicas
Fonte: Autores (2023).

Essa acgdo fez com que diminuisse o espago ocupado por paletes, além de reduzir o descarte de plasticos e
de madeira. As caixas tém maior facilidade no empilhamento, pois os pés sdo feitos para encaixarem umas
em cima das outras, e sdo resistentes ao tempo. Além disso, ndo necessita o conserto de paletes para
reaproveitamento, visto que acabavam extraviando com algum impacto, umidade ou queda.

O custo mensal entre as duas empresas foi reduzido. A Tabela 1 mostra os gastos antes da implantacdo
das caixas metalicas.
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Tabela 1 — Gastos mensais para as operacoes entre cliente e fornecedor

Valor
Item Quant. Unit. Total
Palete 100 R$ 20,00 R$2.000,00
Rolo plastico 14 RS 67,00 RS 938,00

filme
RS 2.938,00
Fonte: Autores (2023).

Considerando que ainda se utiliza 10% dos materiais citados acima, pode-se estimar que, atualmente, para
a operagao de recebimento e movimentacao de pecas citadas neste estudo, seja de R$ 293,80.

Além da redugdo dos residuos de madeira e plastico gerados nessas operagdes, houve uma melhoria de
processo alcancada com a substituicao dos paletes por caixas metalicas, pois essas apresentam maior
resisténcia a impactos e ao tempo, quase eliminando a necessidade de troca ou substitui¢do. Também sao
mais seguras, pois sdo mais aderentes aos garfos das empilhadeiras para o descarregamento e
movimentagao.

A perda de materiais foi reduzida, pois as caixas metalicas facilitam a identificacdo do material e tém
profundidade, acondicionando bem as pecas. O risco de queda dos materiais durante a movimentagao ¢
consideravelmente menor e o empilhamento das caixas ¢ facilitado pela estrutura de seus pés.

4. CONCLUSAO

Contudo, o maior ganho que este estudo proporcionou foi a grande redugdo no uso de paletes na
movimentagdo dessas pecas, diminuindo também o consumo de plésticos que, apos uso, era jogado no
lixo. A preocupacgdo ambiental deve ser considerada em todos os niveis e dreas que a organizagao possui.
Esta agdo mostra também que a sustentabilidade pode ser praticada também por meio de atividades
simples, sem a aquisi¢do de tecnologias ou recursos que requerem maior investimento.

Estar preparado para promover a sustentabilidade ¢ perceber a oportunidade de redugdo de desperdicios
desde as atividades mais simples, pois € importante que a sustentabilidade seja uma pratica cotidiana [1].
Assim, a gestdo de recursos precisa ser pensada de forma estratégica e envolva todos os processos da
organizacao. Em um cenario de constante mudangas, as empresas devem buscar o desenvolvimento nas
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questdes de sustentabilidade para que consigam atender as necessidades do ambiente e ganhar
posicionamento social [3]. O estudo vai de encontro aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel,
atendendo ao Objetivo 9 “construir infraestruturas resilientes, promover a industrializagdo inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovacdo”, e o Objetivo 13: “tomar medidas urgentes para combater a mudanga
climatica e seus impactos” [5].

AGRADECIMENTOS

O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel
Superior - Brasil (CAPES) por meio da bolsa PROSUC.

REFERENCIAS

(1]

(2]

(3]

(4]

(3]

IAQUINTO, Beatriz Oliveira. A SUSTENTABILIDADE E SUAS DIMENSOES. Revista da
Esmesc, [S.L.], v. 25, n. 31, p. 157-178, 19 dez. 2018. Lepidus Tecnologia.
http://dx.doi.org/10.14295/revistadaesmesc.v25131.p157. Disponivel em:
https://revista.esmesc.org.br/re/article/view/187. Acesso em: 30 jun. 2023.

DUTRA, Edson Mauro Carvalho ef al. Processos produtivos sustentaveis: as contribui¢des das
abordagens ergonomicas e¢ da producao mais limpa. Tecnologias Para A Sustentabilidade, [S.L.],
p. 97-110, 2018. Ed. Unisul. http://dx.doi.org/10.19177/978-85-8019-206-3.97-110. Disponivel em:
https://repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/15005/1/Processos%20produtivos%20s
ustent%C3%A 1veis.pdf. Acesso em: 30 jun. 2023.

SANTOS, Bruno Miranda dos et al. Diagndstico e reflexdo sobre os processos de produgdo mais
limpa numa empresa do ramo metal- mecéanico. Revista Metropolitana de Sustentabilidade, Sao
Paulo, v. 8, n. 2, p. 33-48, maio 2018. Disponivel em:
https://www.proquest.com/openview/0598f6715aa0a4b4568ae7f07774841d/1?pq-
origsite=gscholar&cbl=2035014. Acesso em: 30 jun. 2023.

PRODANOV, Cleber Cristiano; FREITAS, Ernani Cesar de. Metodologia do Trabalho Cientifico:
métodos e técnicas da pesquisa e do trabalho académico. 2. ed. Novo Hamburgo: Feevale, 2013. 276
p.

BRASIL. NACOES UNIDAS BRASIL. (org.). Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel no
Brasil. 2023. Disponivel em: https://brasil.un.org/pt-br/sdgs. Acesso em: 30 jun. 2023.



