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Resumo: A desigualdade social ainda é grande entre as Pessoas Com Deficiéncia em nosso pais, pois
enfrentam diariamente barreiras na comunicacgdo, além de preconceito, falta de acessibilidade, inclusdo
social efetiva, caréncia de investimentos e de infraestruturas em locais publicos e privados, entre outros, o
que reflete diretamente no acesso destas pessoas a educacdo e a ocupacdo de cargos no mercado de
trabalho devido a escassez de profissionais qualificados. O presente estudo documental, descritivo e
exploratdrio, por meio de materiais educativos, mediante pesquisa bibliogréfica e consultas on-line nos
sites ENAP e Hand Talk contempla a elaboracdo de materiais orientativos pautados nos principios de
ESG, oferecendo uma mentalidade de comunicacdo e conduta inclusiva a ser praticada por palestrantes e
docentes tanto no FatecLog como em outros eventos, tornando-0s mais acessiveis, principalmente para as
pessoas com deficiéncia visual e auditiva que sobrevivem com intimeras dificuldades sociais mesmo
existindo leis voltadas a seus direitos e condicdes de igualdade. Através dos resultados pretende-se criar
protocolos para serem enviados aos palestrantes e docentes para que possam, atraves das apresentagoes,
cursos, palestras e oficinas, proporcionar um evento mais acessivel.

Palavras-chave: Inclusdo Social, Atitudes Inclusivas, Comunicacdo Acessivel para Deficientes Auditivos
e Visuais.
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1. INTRODUCAO

Mais de 1 bilh&o de pessoas no mundo vivem com algum tipo de deficiéncia, sendo que 80% delas
estdo concentradas em paises em desenvolvimento que precisam atuar urgentemente em acOes efetivas
para combater as desigualdades sociais, a discriminacao e a injustica [1].

Segundo a Biblioteca Virtual em Saide do Ministério da Saude é imprescindivel que os paises
apliqguem solucdes transformadoras para o desenvolvimento inclusivo que garanta os direitos humanos, a
acessibilidade e o bem-estar das pessoas portadoras de deficiéncia. Embora haja avancos para minimizar
esta desigualdade social, ainda existe um alto indice de exclusdo deste puablico em diversos servigos
fornecidos a sociedade como por exemplo, educacéo e emprego [2].

No Brasil, de acordo com indicadores de Pessoas com Deficiéncia (PCD) da PNAD (Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua) junto ao IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica) [3], no terceiro semestre de 2022, 54,7% das pessoas com deficiéncia possuem nivel superior,
25,6% concluiram somente o ensino médio, 19,5% sao analfabetas e apenas 29,2% estdo inseridas no
mercado de trabalho. Ou seja, a desigualdade social ainda é grande para as pessoas com deficiéncia em
nosso pais que enfrentam diariamente barreiras na comunicagdo, além de preconceito, falta de
acessibilidade e incluséo efetiva, caréncia de investimentos e infraestruturas de locais publicos e privados,
entre outras situacdes que refletem diretamente no acesso destas pessoas a educacao e a ocupacdo de
cargos no mercado de trabalho devido a escassez de profissionais qualificados. Se destoando assim, do
cumprimento das obrigac6es pelo Poder Publico dos objetivos fundamentais descritos na Constitui¢do da
Repulblica Federativa do Brasil de 1988, em especial o Art. 227°, § 1°, inciso Il, que cita a criacdo de
atendimento especializado e programas de prevencéo para as pessoas portadoras de deficiéncia, mediante
o0 treinamento para o trabalho e a convivéncia, assim como a facilitagdo do acesso aos bens e servigos
coletivos e a eliminacéo de obstaculos arquiteténicos e de todas as formas de discriminacao [4].

Vale ressaltar ainda que o Brasil € um dos poucos que possui legislaces exclusivas destinadas
para este publico, como por exemplo, a Lei n.° 10.098/00 que estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
onde no Art. 2, inciso I, é determinado que seja fornecido a estas pessoas possibilidades e condic¢des de
alcance a acessibilidade com seguranca e autonomia, inclusive o acesso a informacdo, comunicacéo,
sistemas, tecnologias, bem como outros servicos abertos e disponiveis a toda a sociedade [5].

Quanto a educacéo, a Lei n® 13.146/2015, Art. 27, determina que os portadores de deficiéncia tém
o direito a educacéo em todos os niveis de escolaridade e, um outro aspecto relevante esta no Art. 28, do
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qual determina que cabe ao Poder Publico encontrar meios que possibilitem um sistema educacional
inclusivo e pedagdgico, além de, incentivar e aprimorar 0 acesso, 0 aprendizado e a participagdo deste [6].

Em vista disso, a Lei n°® 9.795/1999 dispdem em seus artigos principios béasicos, objetivos
fundamentais, entre outras providéncias a importancia da educacdo ambiental como um elemento efetivo
e necessario para se garantir a educacdo nacional e a igualdade social [7]. Isto significa, que ndo deve
haver distingdo social, e sim atitudes inclusivas que permitam a todos o acesso a educacgéo, acessibilidade,
comunicacdo entre outros direitos, para uma melhor qualidade de vida, conforme os principios do ESG
que visa um mundo inclusivo, ético e ambientalmente sustentavel.

Pensando nisso, o presente trabalho tém como objetivo desenvolver materiais instrutivos para que
palestrantes e docentes possam aplicar em eventos e palestras provendo a acessibilidade e a inclusédo
social, sobretudo no Congresso de Logistica das Faculdades de Tecnologia do Estado (FatecLog), por ser
um evento aberto a comunidade académica e empresarial que valoriza o espirito inovador e criativo dos
participantes criando vinculos entre futuros profissionais e investidores, tendo assim, o potencial de
contribuir com conscientizacdo e incorporacao destas pessoas a sociedade, educacdo e ao mercado de
trabalho.

2. METODOLOGIA

Considerando que a acessibilidade é o grau em que todas as pessoas podem utilizar um objeto ou
servigo, visitar um local e participar de um evento, independentemente das suas capacidades técnicas,
cognitivas ou fisicas e que a educacdo ambiental exerce um papel importante quebrando barreiras e
proporcionando esta inclusdo social, iniciamos o desenvolvimento do presente trabalho através de estudo
documental, descritivo e exploratdrio, por meio de materiais educativos, mediante pesquisa bibliografica
e consultas on-line nos sites ENAP e Hand Talk com o intuito conhecer as dificuldades enfrentadas pelas
pessoas portadoras de deficiéncia visual e auditiva em eventos, reunibes, palestras, como também
sugestbes de atitudes inclusivas que possibilitem a sua melhor compreenséo e acesso aos assuntos e
imagens abordadas nas apresentacdes, Word e Instagram. Durante as aulas de Educac&o e Etica Ambiental
realizadas nos meses de agosto e setembro de 2023 na Fatec de Jundiai, 0s assuntos obtidos nas pesquisas
on-line atrelando a importancia de acfes inclusivas a serem aplicadas em eventos que possibilitem a
acessibilidade, e através da ferramenta Canva, foi desenvolvido um video e um folder que aborda de forma
ativa, ilustrativa e orientativa, sugestdes para que docentes e palestrantes passem a utiliza-las, garantindo
assim, uma comunicacao e conduta nos principios ESG, principalmente no FatecLog, orientando-os sobre
como elaborar slides e como falar em publico de forma mais acessivel e inclusiva, especialmente aos
portadores de deficiéncia visual e auditiva. Também, foi criado um video e uma revista contendo o passo
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a passo ilustrativo de como inserir um texto descritivo nas imagens utilizadas no Word e Instagram, para
que cumpram o papel de permitir o entendimento e a compreensdo das pessoas portadoras de deficiéncia
visual. Uma vez, que segundo Gala [8]o uso de recursos que permitam as pessoas portadoras de deficiéncia
0 acesso e acompanhamento do que acontece no mundo digital sdo essenciais para garantir a acessibilidade
de forma educativa e inclusiva.

3. RESULTADOS

A inclusédo social € um tema cada vez mais desafiador que requer atencdes e agdes efetivas tanto
do poder publico como da sociedade em geral. Ser inclusivo é identificar as possiveis barreiras, a fim de
compreendé-las e encontrar solucbes para elimina-las. Freire, Paulo [9] é enfatico ao afirmar: “..A
inclusdo acontece quando se aprende com as diferencas e ndo com as igualdades”. Através disso, entende-
se que a educacdo ambiental e a acessibilidade sdo essenciais para que todas as pessoas participem
plenamente da sociedade, uma vez, que promovem a conscientizacao, a inclusdo e uma melhor qualidade
de vida a todas as pessoas. E, uma das formas de se atrair a atencdo publica através do meio da
comunicacdo abrangendo acdes de capacitacdo, integracédo, troca de informacdes, entre outros, séo 0s
eventos, onde docentes e palestrantes assumem um papel importante por contribuirem com a disseminacéo
da informacéo e da educacdo, podendo ainda, ajudar a transformar uma sociedade mais justa, consciente
e acessivel, por este motivo, desenvolvemos para o Fateclog um video e um folder, demonstrados na
Figura 1, com sugestdes de atitudes inclusivas destinados a docentes e palestrantes, afim de orienta-los
sobre comunicacdo e conduta acessivel a portadores de deficiéncia visual e auditiva, instruindo sobre a
forma de falar com o publico, elaborar as apresentacdes, a escolha da fonte e do contraste e sobre a
importancia da inclusdo de textos alternativos nas imagens, a dudio descricdo e a interpretacdo de libras
em suas palestras.

Com objetivo de auxiliar na divulgacéo, criou-se um video, contendo o passo a passo de como
inserir um texto descritivo em imagens do Instagram e Word. Ou seja, s&o atitudes inclusivas importantes
a serem praticadas no evento FatecLog, a fim de torna-lo ainda mais acolhedor, por ser um evento que
contempla palestras, apresentacfes, minicursos, promovendo a troca de conhecimentos e experiéncias
entre professores, estudantes, pesquisadores e profissionais.
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* Pessoas surdas e com deficiéncia

+ Em evento com audiodescricio e
interpretacéo em Libras, o ideal é
que essas pessoas recebam

intelectual enfrentam barreiras
para acompanhar a
das apresentagoes orais. Dessa
forma, use Power Point e/ou leve

? sempre duas ou trés copias de

» uma "lauda de acessibilidade” da
sua apresentacio, trazendo as
principais ideias e argumentos da
sua palestra ou trabalho para que

pr gao do
evento, logomarcas, videos, slides,
curriculo dos palestrantes e

principais termostécnicos.

ela possa acompanhar as suas
ideias.

« Caso nao tenha problemas, vocé
pode emprestar para as pessoas
com deficiéncia uma cépia do seu
texto e, apos a sua apresentagio,
ela o devolvera para garantir Cleuseli da Silva Pedfoza
seus direitos autorais. Flavia Moraes Santos

+ Em evento sem audiodescrigo, & Poliana Rodrigues de Mello Braga

importante que os slides sejam
lidos e as imagens descritas.
Sugestdes de frases para agilizar a
descrigdo: "a imagem que ilustra
esse slide..”; "o grifico mostra..”;

5° SEMESTRE DO CURSO
DE GESTAO AMBIENTAL
2023

"0 slide cujo titulo é..." ORIENTAGAO ooy
Prof® Dr* Camila Molena . { ] % ; .
1} 1
cont Educacso Ambisntsl Fatac Fendisi

Figura 1. Folder destinado aos palestrantes e docentes.
Propria autoria

3. CONCLUSOES

A comunicacdo e a conduta baseadas nos principios de ESG junto a educagdo ambiental
contribuem para garantir a acessibilidade em eventos por diversas formas, visto que promovem a incluséo
social a todos, inclusive para as pessoas portadoras de deficiéncia visual e auditiva, garantindo a elas o
acesso e a participagdo em eventos de forma igualitaria. Além de, contribuir para uma melhor qualidade
de vida deste publico, proporcionando-lhes oportunidades de aprendizado, cultura e lazer, afinal, todos
n6s temos o direito as mesmas oportunidades e precisamos juntos transformar uma sociedade mais
consciente, sustentavel e inclusiva.
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